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MODALIDADES QUE INTEGRAN LAS ESTRATEGIAS

DOCENTES

Si se estudian a fondo una serie de factores tales como: tipos de objetivos
por satisfacer, economia de esfuerzos, participacién personal del alumno
en lo que debe aprender, relaciones de los profesores con los estudiantes,
régimen de orientacién de los aprendizajes, etc., se concluird que el tama
fio de los grupos gque compongan las diversas sesiones, podra variarse con
el objeto de producir mejores rendimientos . La idea de organizar equipos
de alumnos con fines didacticos, naturalmente, no es nueva. Diversas ca_
tedras universitarias lo han llevado a la practica desde hace muchos afios.
Lo nuevo, son las soluciones dadas al siguiente planteo: ;Cual serd el nu-
mero mas adecuado de alumnos requeridos para recibir informacion, deba_
tir un asunto, facilitar algun tipo de transferencia, o resolver algun proble_

ma mediante la investigacion?

En el planteo de la cuestion mencionada, se parte de la hipo6tesis que la -
constitucién de los grupos, es una variable que puede incidir en los rendi-

mientos y en la economia de tiempo, dinero y esfuerzos.



El tamafno del grupo no se puede tratar separadamente de los métodos de
enseflanza, ya que las investigaciones parecen demostrar que ambas va-

riables, frente a algunos objetivos, interactuan.

A continuacion se analizardn una serie de modalidades que puden ser

empleadas en la organizacién de las estrategias docentes.

A. GRUPOS GRANDES

1. Exposicién verbal.
La conferencia o comunicacion oral, llevada a cabo por el profesor
ante una audiencia numerosa, durante una sesion completa de clase,

constituye el modo de ensefianza méas empleado ante grupos grandes.

Las criticas que se le han formulado, ya constituyen un lugar comun

de cuanto libro o articulo se ocupe del tema. Las mas habituales son:

Contribuye a que los alumnos adopten una actitud pasiva ante el
aprendizaje y limiten su rol a la de meros receptores de infor-

maciones .

Todos reciben por igual los mismos contenidos a un mismo ritmo

de desarrollo.

Los sistemas de interaccion entre los alumnos y el profesor se



reducen a un minimo.

Se corre el riesgo de que los estudiantes s6lo conozcan una ver

sion interesada de las tematicas que el docente expone.

Proporciona escasas oportunidades para que los alumnos reci-
ban la confirmacién de la correccidon o incorreccién de lo que

estan aprendiendo (funcion reforzante de la retroalimentacion o

"feedback").

Se generaliza la costumbre de estudiar solamente a través de
los apuntes tomados en clase y se desalienta el esfuerzo de la

consulta bibliografica.

En la mayoria de los casos, lo que expone el profesor ya esta
en libros que pueden ser consultados directamente por los inte-

resados.

Si las opiniones son tan lapidarias ;debiera recomendarse su total
desaparicién de los sistemas de ensefianza del tercer nivel? (Pue-
de ser totalmente reemplazada por otras formas y métodos didacti-
cos que posean mayor efectividad en el logro de mejores amprendi-
zajes ? EIl autor piensa que tal vez ello sea posible, cuando las con-
diciones econdmicas de las universidades o institutos-superiores go-

cen de un régimen institucional distinto de los prototipos culturales y



Si el profesor organiza el dictado de su curso en funcion de una serie
de objetivos que representan a su vez indicaciones precisas de otras

tantas modalidades de la ensefianza (seminarios, estudio independien-
te, sesiones de consulta, etc.) por lo general sus exposiciones orales
no excederan del tercio de los periodos de clase que haya establecido

para el desarrollo de una unidad .

No es desconocido para ningun docente del nivel superior que en algu-
nas especialidades, el régimen de ensefianza, consiste casi exclusiva®
mente en el dictado de cuatro o cinco exposiciones diarias, de c\incuen_
ta minutos cada una, durante las cuales, la preocupacion por transcri-
bir lo que se dice, del modo mas fiel posible, limita todo intento de

procurar aclaraciones a ideas poco comprendidas o que necesitan ma-
yores ampliaciones o discusiones grupales, paralizando en gran medi-
da, el ejercicio del pensamiento critico. Esta préactica estd reflida con

los méas alementales principios del aprendizaje.

¢Es necesario formular objetivos de las clases expositivas que se pro

gramen?

Si tanto el profesor como los alumnos poseen una idea clara de los pro_
pésitos que definen cada exposicion, habra una mayor probabilidad de
gue las sesiones consagradas a dicha actividad resulten muy. aceptables

y plenamente justificadas. En tal sentido, en cada oportunidad, habra
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gue discernir qué se espera que los alumnos comprendan o sean capa_
ces de hacer, luego de haber sido expuestos a una hora o a una serie
continuada de conferencias . La fijacién de objetivos especificos orien
tara la seleccion,ordenamiento y formas de presentacion del motivo

de la comunicacion y evitard lo que méas se suele criticar en este mo-

do de ensefianza: la improvisacion, el desorden y la falta de concision.

¢,Qué contenidos seleccionar?

Del analisis de los propoésitos que figuran en el punto a), se infiere cla_
ramente, la absoluta pérdida de tiempo en que se incurre cuando se de_
sarrollan oralmente, clase por clase, todos los temas que figuran en
el programa. Salvo situaciones de extrema pobreza de recursos, esta
practica debera eliminarse totalmente de las aulas universitarias . Con
antelacién, se programaran las sesiones que se destinen a las exposi-
ciones orales y se seleccionaran los contenidos que las constituyan. To
do profesor conoce con suficiencia qué zonas de su disciplina necesitan
de su intervencion personal (tematicas muy complejas, bibliografias
gue no las encaran con la profundidad que seria de desear, contribucio_
nes recientes que es conveniente que se conozcan, etc.) y cudles pue-
den ser resueltas sin mayores dificultades por lecturas que efectdan
los propios alumnos . Lo apuntado concluira con las esteriles duplica-
ciones orales de lo que ya estd escrito y al alcance de los interesados

y reforzara el verdadero valor de la conferencia: proporcionar lo que



es imposible lograr por otros medios,

e) ¢(Como organizar la estructura de las exposiciones orales?

1. Ante todo, se tendra en cuenta la finalidad que la disertacién
cumplird en el plan general de la unidad. Cuando la catedra expo_
ne continuamente todos los puntos de un programa, la secuencia
de los contenidos y su consecuente comprension por el grupo de
alumnos seran problemas resueltos sin mayores inconvenientes .
Pero cuando las exposiciones se intercalan dentro de un plan que
incluye otras técnicas docentes, habra que reforzar un contexto
gue oriente el aprendizaje de lo que se exponga. En tal sentido,
se acordara con suficiente antelacion el plan general de la unidad,
las sesiones destinadas a exposiciones orales, los objetivos que
las justifiquen y los prerrequisitos minimos que facilitan la adap
tacion de las teméticas que se desarrollen. Correlativamente y
durante el proceso de la disertacién, se estableceran los nexos
correspondientes con el contexto conceptual de la unidad dentro
del cual cobraréd significacion todo lo que se haya seleccionado

para ese fin.

2. Si las exposiciones dejan de ser un resumen de contenidos que los
alumnos deberan ampliar a través de textos o apuntes, y se orga-

nizan en torno de otros propdsitos mas valederos, se impondra



decidir si la conferencia sera una unidad cerrada cuyos objetivos
se cumplen fundamentalmente dentro de la sesidén respectiva o si
por el contrario representa una fase de una estrategia mas comple
ja, en cuyo caso se presupondra algun tipo de continuidad a través
de otra modalidad de ensefianza (seminario, lecturas especiales,
reuniones de discusion, etc.)» con lo cual habra de pensarse qué
actividades futuras podrian emerger de lo que se exponga (este as_

pecto se ampliaréa en los préximos puntos).

La estructura interna de los contenidos de una clase-conferencia
se organiza, como es obvio, en funcién de los propésitos de la mis
ma y del tipo de auditorio al cual ird dirigida. Sin embargo, en to_
dos los casos habréa una introduccién, un desarrollo y alguna con-
clusién. Dentro de estos tres limites, las alternativas seran muy
diversas; un breve andlisis de cada fase ayudara a precisar su sig

nificado.

La introducciéon podra incorporar:

Un bosquejo de los aspectos méas importantes que se desarro-

llaran.

Los objetivos especificos que se procurara lograr al final de

la sesidn.



El marco de referencia que facilitara la comprensién de lo
gue se exponga (nexo con exposiciones anteriores o con as-
pectos del programa que ya han sido analizados por los alum

nos).

Un planteo motivante de la importancia de las cuestiones que

se trataran.

El desarrollo podra incluir:

Si la exposicion versara sobre la elucidacion de un determi-

nado problema-

Una breve relacién de las principales investigaciones que se
hayan encarado y las conclusiones mas importantes que se hu_
bieran obtenido.

(Estos datos podran ser registrados en tarjetas o reproduci-

dos en transparentes para ser usados con un retroproyector).

Las opiniones de los expertos.

Las criticas de los trabajos realizados .

La propia version del planteo del problema

El paradigma de la investigacion que propondria para resol-

verlo (incluyendo definicién de variables, instrumentos de



medicion, pruebas de significacion, etc.)

(Es conveniente el empleo de transparentes segun la comple_

jidad del esquema adoptado) .

Si la disertacién procurara ofrecer una buena explicacion de
algun esquema conceptual de cierta complejidad (teoria, mo-

delo) :

La presentacién de un diagrama que indique los componentes
de dicho esquema y la red de relaciones que lo definan como

una estructura.

La definicion de los principales conceptos que lo constituyen
y la explicacion de las relaciones causales (o de otra indole)

gue relacionen algunos de sus componentes.

La seleccion de los hechos mas representativos que han posi®

bilitado algunas generalizaciones del esquema.

Los sistemas hipotético-deductivos empleados y la naturale-

za de sus inferencias y modos de validacién.

La comparacién con otros esquemas conceptuales y las razo-

nes de su superioridad .

Dentro de esta etapa deberdn preverse y ordenarse los auxiliares



gue se utilizaran, las actividades que podréan llevarse a cabo en
la misma sesion y las consignas que sugeriran nuevas lecturas o

trabajos de los alumnos.

Entre las primeras, el retroproyector representa el medio més
uatil que se haya ideado hasta el presente, ya que permite una
amplisima variedad de usos: escribir sobre los transparentes
mientras se habla, presentar esquemas, diagramas, mapas, gra
ficos ya elaborados, superponer croquis para facilitar una secuen
cia explicativa, etc., sin modificar las condiciones del aula ni al-
terar la continuidad de la exposicidon (debido a oscurecimientos,
por ejemplo), ni afectar la ubicacién natural de quien expone (no
se da la espalda a los alumnos). Facilita, ademas, la toma de no_
tas, la revisidén y consolidacion de lo expuesto (reproyectar lo ya
exhibido) y la recepcion visual por todos los presentes (en mérito
a la altura modificable de la proyeccién y a su gran tamafo) *. Una

firma productora de materiales educativos ha presentado al merca

Vease 3M. Educations Press, Creative Teaching, with the overhead
projector, St. Paul, Minnesota, 1969 y la serie de siete folletos sobre
el uso del retroproyector en diversas areas.

University Grants Committee: Audio-visual aids in higher scientific
education, Londres, HMSO, 1965.



do un sistema de pantallas multiples, que, mediante el uso de
proyectores especialmente adaptados, permite hasta siete pro-
yecciones simultaneas de peliculas, tiras didacticas, transparen
tes, fotografias, etc., seleccionados para ilustrar una exposicion
oral. Un selector automatico de imagenes facilita el orden de su-

a
cesion predeterminado.

En la organizacion de una conferencia puede incorporarse - segun
la naturaleza del tema- alguna actividad colectiva que convenga a
los objetivos de la disertacion. Para lograr una amplia participa-
cion grupal y obtener punto de vista y sugerencias de los asistentes
en un breve tiempo, es recomendable la aplicacion del Phillips 66,
que consiste en la discusion de un determinado asunto por subgru-

pos de seis personas, durante un tiempo maximo de seis minutos.

Algunos ejercicios inteligentemente elaborados para ser resueltos
en breves plazos y presentados por medio del retroproyector, ade_
mas de satisfacer el problema de la participacion activa de los
alumnos que escuchan, proveeran informaciéon acerca de lo que
Intercontinental Publications: Educacion moderna. Stanford Connecticut
06904. Marzo-abril, 1967, Péag. 44
Cirigliano, Gustavo F., Villaverde, Anibal, "Dindmica de grupos y edu
cacion". Humanitas 1967, pégs . 148-152

Anzieu, Didier y Jacques, Yves, La dynamique des groupes restreints .
PUF, Paris. (Trad. cast. Ed. Kapelusz, 1967, pags. 206-208).



realmente han comprendido y posibilitaran, en la misma sesién,

los reajustes pertinentes .

Si la disertacion representa un eslabdn entre otras estrategias,

su organizacién brindara los tipos de tareas que los alumnos de-
beran efectuar en las proximas sesiones de discusidon en grupos
pequefios de las conclusiones expuestas en la disertacién; el es-
tudio independiente de los aspectos mas importantes de la misma;
elaboracién en equipo de algun informe critico, en lo que se compa

- , . Vv
re lo afirmado en la conferencia con otras posturas, etc.

La conclusién cumplira finalmente con los siguientes propdsitos:

Ofrecer un resumen sucinto de lo expuesto.

Consolidar los puntos de mayor importancia a través de opor_
tunos subrayados. (La reproduccién del material usado facil®

tara la retroalimentacion) .

Proponer interrogantes que signifiquen verdaderos desafios

a la mente creadora de los asistentes.

Evaluar los objetivos especificos que se propusieron al ini-
ciar la exposicion (las investigaciones han demostrado que es
te recaudo mantiene la atencion del grupo en un nivel de per-

manente expectativa, lo cual contribuye al logro de mejores



aprendizajes).
Los contenidos de las diversas fases pueden adoptar maulti-
ples variantes de acuerdo con la riqueza de recursos del

profesor y las caracteristicas de lo que se desee comunicar.

ESQUEMA No. 1
Posibles modos de estructurar una clase-conferencia

en el nivel superior

EVALUACION
10



Si los multiples componentes que integran una exposicion oral han sido ra_
zonablemente bien estructurados y mejor secuenciados, los alumnos ten-

dran una probabilidad mas alta de entender mas eficazmente sus interrela®
ciones, recordar con mayor fidelidad lo expuesto y transferirlo a diversi-

dad de nuevas situaciones.

EL EXPOSITOR ANTE EL AUDITORIO
f) ¢(Cuales son los factores que interactuando durante el proceso de la

exposicion suelen ser determinantes de su éxito o de su fracaso?

El haberse consagrado como un destacado estudioso, un notable in-
vestigador o un renombrado creador de nuevas lineas de pensamien-
to no garantiza que también se posean todas las cualidades que requie_
re un buen expositor para enfrentarse ante grandes auditorios. Tales
circunstancias exigen, no solamente la descontada versacion del que
habla, sino, ademas, toda una serie de rasgos de personalidad y el
dominio de las técnicas que favorecen el logro de una comunicacion
aceptable. Un breve analisis de los factores que de algun modo inci-
den en la calidad de la clase-conferencia tal vez resulte de alguna uti_
lidad para los que se inician en esta modalidad o para los que no ha-

Illan explicacién a sus fracasos como expositores.

Interaccién con el auditorio.

Lo positivo: busqueda de cooperacidn; intencion manifiesta de persis_



tir en la ensefianza de algo cuando se le requieren mayores aclaracio_
nes; aprovechamiento de muchos y variados indicios indirectamente
ofrecidos por la concurrencia para graduar, acentuar o reiterar lo
gue se esta exponiendo; controlar y regular el interés del auditorio,
a través de una gran rigueza de recursos. Dar la sensacién de estar

hablando a todos y a cada uno.

Lo negativo: hablar para si mismo; evidenciar intolerancia y agresi-
vidad hacia opiniones contrarias a los asuntos controvertibles que de_
\
sarrolla; abusar de reiteraciones innecesarias o descender a explica_
ciones infantiles por desconocer o subestimar el grado de compren-
sion de quienes lo escuchan. Leer continuamente lo que se esta expo_

niendo con prescindencia absoluta de lo que ocurre en la sala. Evitar

gue se le formulen preguntas .

Modalidades personales .

Lo positivo: franqueza, honestidad intelectual, sentido del humor;
apertura al dialogo y recepcion a la critica de sus alumnos; modes-
tia, serenidad y equilibrio emocional; sensatez, entusiasmo comuni_
cativo; visidon otpimista de los problemas; responsabilidad de ofrecer

lo mejor de su acervo cientifico.

Lo negativo: apatia; presuncion, pedanteria y/o egoismo intelectual,;

tendencia al lucimiento, nerviosismo incontrolado.



La voz

Lo positivo: variedad en las tonalidades; versatilidad en el volumen.

Lo negativo: timbres grotescos, finales de expresiones inaudibles;

monotonia, gritar desaforadamente.

Lenguaje
Lo positivo: fluencia verbal; naturalidad, claridad en la articulacion;
adecuacion de los ritmos a las exigencias del pensamiento y a la even

tual comprension de los oyentes. Buen uso de las pausas. Gran rique-

za de recursos linguisticos.

Lo negativo: hablar criptograficamente o de modo demasiado "familiar",

cortar las frases en cualquier sitio; emplear muletillas.

Movimientos y gestos
Lo positivo: emplear gestos y expresiones para subrayar lo méas impor_

tante. Mostrar equilibrio en los movimientos y en la mimica.

Lo negativo: "bailar" ante la concurrencia; deambular por el salén;
hablar frente al pizarron de espaldas al publico; "poner caras y poses";
caer en el amaneramiento; exagerar la actuacién (la atencidon se centra
en el espectaculo del que actia y no en lo que dice); inexpresividad,

impasibilidad y rigidez .



Uso de auxiliares
Lo positivo: presentar oportunamente el material; disponer de arre-
glos previos para evitar interrupciones molestas; mostrar produccio_

nes de calidad.

Lo negativo: exhibir materiales desprolijos, demasiado detallados,
innecesarios, deficientemente relacionados. Mostrar cosas y retirar_
las de inmedi ato sin dar tiempo a que los concurrentes maduren sus

impresiones .

Lo que antecede revela que no es suficiente disponer de una buena pre
paracion especifica de lo que se vaya a comunicar ni haber planeado
al detalle su desarrollo. Existe algo mas que se enraiza en el compor
tamiento del expositor frente a su publico y que los demas medios ja-
mas podrian superar. Gilbert Highet lo advierte claramente cuando es
cribe: "La conferencia y el discurso deben tener una subestructura ra_
cional bien construida . Pero a ello, el conferencista elocuente agrega
otra fuerza; un enunciado variado y atrayente, frases elegantes y rete_
nibles en la memoria del oyente, ejemplos llamativos y una vincula-
cién personal con el auditorio. En lugar de revelar simplemente la
verdad para que los alumnos la asimilen, este tipo de conferencistas

la ofrece de tal manera que ellos se sienten estimulados, conmovi-
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dos y cautivados por ella®.* Y esto es precisamente lo que salva a
la conferencia de su eliminaciéon de la catedra universitaria como un

medio innocuo para él logro de aprendizajes mas efectivos .

La presencia humana y la palabra nueva original y estimulante de
muchos profesores que han profundizado sus respectivas especialida_
des, constituye una experiencia muy valorada por los propios estudian
tes, ya que la eventual influencia que provocan contribuye a reforzar
todas aquellas conductas que generardn en el futuro a un concienzudo
investigador, un habil profesional o un activo promotor y creador de
cultura. No se desconoce que a través del contacto con grupos peque
fios la influencia de un docente distinguido puede ser mucho mayor (o0
no serlo). Un profesor de sobrados méritos tal vez cree una imagen
idealizada ante grandes grupos y la desvirtie ante grupos reducidos,
por la incidencia de multiples o indeseables rasgos de personalidad,
claramente perceptibles cuando se ofrece una interaccién mas inten-
sa, aunque no siempre se puede contar con esta posibilidad. Los re-
cursos econdmicos reducidos/las incomodidades de edificios y mobi

liarios, la ausencia de buenas bibliotecas y el aumento creciente de

Highet, Gilbert, The art of teaching. Alfred A. Knipp, Inc., N.Y.
(Versidn cast., Buenos Aires, Ed. Paidos). La lectura de este libro
se recomienda a todo profesor del nivel terciario.



la cantidad de alumnos, dejan en un segundo plano, en muchos centros
de estudios superiores, otras modalidades docentes mas ajustadas a
lo que estipulan las ciencias del aprendizaje y las teorias de la ense-

Aanza.

EVALUACION
g ¢Como averiguar el grado de eficacia de las sesiones dedicadas a la

comunicacién oral?

Las diversas modalidades didacticas empleadas en la ensefianza supe_
rior adquieren su justificaciéon en la medida en que resultan adecuadas
a los objetivos que prétenden satisfacer. Quede bien claro que una so-
la modalidad carece de la suficiente riqueza de estimulos como para
convertirse en la Unica estrategia que garantice el logro de las metas
fijadas para una unidad. Una version renovada de la exposicion oral le
asigna un papel mucho mas limitado que el que desempefié en el pasa-
do, y la ubica como un componente mas de una estructura didactica mu
cho mas compleja, destinada a cubrir una amplia gama de objetivos per
tenecientes a diversos campos. Si la clase-conferencia apunta al logro
de determinadas metas, el Unico modo de averiguar su efectividad como
una forma de ensefianza regulada por la serie de prescipciones ya ex-
puestas, es comprobar la existencia de dichas metas y apreciar el gra_

do de acuerdo manifiesto entre el esfuerzo realizado y los resultados



obtenidos. Convéngase en admitir que lo expresado no constituira
una tarea sencilla ni ofrecera respuestas exactas. Pero debera inten_
tarse si se desea asumir una actitud de permanente mejoramiento de
las funciones docentes . Las actividades mas importantes de este ul-

timo proceso podran ser algunas de las siguientes:

Aplicacion de una prueba, preferentemente estructurada (opcién

multiple alternativa, respuesta breve), cuyos items procuren

comprobar sucintamente los aprendizajes efectuados en funcién
\

de los objetivos especificos determinados al iniciar la reunién

(o serie de reuniones).

Registro de las observaciones e impresiones recogidas por otros
miembros de la catedra (o por el mismo expositor) en otras sitla
ciones de aprendizaje que se vinculan con lo expuesto en la clase-
confere?ncia (estudio independiente, reuniones de grupos pequefios,

etc.).

Si de la informacion recogida se infieren deficiencias existentes tanto
en la mecanica como en la dindmica de lo expuesto, habré que inqui-
rir de modo méas preciso las causales especificas de tales deficien-
cias . La forma més efectiva consistird en elaborar un cuestionario
con los principales indicadores de los aspectos importantes que se

tendran en cuenta en el analisis de la calidad de una conferencia, y
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en repetir las copias a los alumnos (luego de la segunda o tercera ex
posicién) a fin de que, an6nimamente, expresen a través de las res-
puestas sus respectivos puntos de vista. Esta practica facilitara el
mejoramiento de la tarea docente, tanto en los requerimientos técni_
eos como en lo que se vincula con las relaciones interpersonales con

los estudiantes .

Algunos especialistas han ideado buenos instrumentos de evaluacidn
de la conferencia. Simpson”~ relune las mas importantes en un arti-
culo gque resultara de suma utilidad para los que deseen verificar su
propia actuaciéon. (En el anexo Ill se incluye una guia elaborada por

Luis E. Anastasi.).

Nuevas dinamicas .

Menos investigadas con experimentaciones controladas, pero con un
rico acervo de experiencia y bibliografia, se esta generalizando con
suma rapidez una serie de técnicas de grupo, facilmente aplicables

a sesiones integradas por un crecido namero de alumnos . Atendien-
do a la nomenclatura de un excelente trabajo muy recomendable por

el analisis critico del problema y por sus directas derivaciones al
ambito pedagdgico6, en las sesiones citadas, se suelen emplear con
Simpson, R.H. The use of self-evaluation procedures by lecture in
educational psychology. Educational Review, Vol 18, 1965, pags.25-33

Cirigliano, G. y Villaverde, A., Dinadmica de grupos y educacién.
Humanitas, Bs.As., 1967.
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éxito las siguientes técnicas: simposio, panel, Phillips 66, dialogo
simultaneo, foro, entrevista colectiva, diadlogo o debate publico y me

sa redonda.

La experiencia recogida permite advertir que estas técnicas pueden
ser empleadas en la mayoria de las catedras universitarias, siempre
gue los objetivos que se hayan propuesto y las tematicas sujetas a tra

tamiento, se adeclen a las mismas .

La television

Entre los medios que permiten proporcionar informaciones a grandes
grupos de alumnos, la television merece una consideracion especial.

La difusion de este medio de comunicacion ha crecido en la medida en
que los materiales se han abaratado sensiblemente y que los resulta-

dos de muchas investigaciones han derribado ciertos prejuicios, tan-

to de los que lo proponen en sustitucion de otro medio como de los que
lo alaban sin mayor critica. Ya en 1961, mas de 400 "colleges" y uni-
versidades norteamericanos ofrecian cursos por T.V. u otorgaban

"créditos" para cursos ofrecidos a través de este medio"7.

Los estudios actuales de costos, han sefialado que las instalaciones

se tornan econdmicas cuando el sistema se emplea para diversos cur

Dressel, Paul L. y col., Evaluation in higher education. Houghton
Mifflin Co., Boston, 1961, pag. 340



sos, que por lo menos incluyan 300 6 400 alumnos cada uno.

Las investigaciones a nivel universitario se han centrado en torno de
cuatro grandes problemas: grado de eficacia, aceptacién, viabilidad
y adecuacion a determinados objetivos . La mayoria de las conclusio-
nes aportadas coinciden en afirmar que no existen diferencias signi-
ficativas entre el aprendizaje logrado por T.V. y el obtenido median
te la clase convencional, cuando el mismo docente ensefia por ambos
métodos . Dicha circunstancia favorece la posibilidad de que un pro-
fesor talentoso influya positivamente a grandes grupos, sin que el a-

prendizaje de sus miembros sufra menoscabo alguno.

En el uso de este medio se ha criticado duramente la ausencia de comu
nicacion entre el profesor y los alumnos. Varios trabajos, especial-
mente los de Carpenter y Greenhill®, han verificado que los métodos
gue emplearon micr6fonos para mantener unadoble comunicacién en-
tre el profesor y los alumnos de las diversas clases que deseaban
aclarar dudas, no fueron superiores a los que s6lo establecieron con

tacto por una sola via con el auditorio.

Los estudios efectuados indican que los docentes han sido menos favo

8. Carpenter, C.R. y Greenhill, L.P., An investigation of closed
circuit television for teaching university courses. Instructional
Television Res. Rept. Project No. 2 University Park, Pennsyl-
vania State University, 1958.



rabies a la ensefianza por T.V. que los propios alumnos. Estos, si

bien se muestran algo reacios al comienzo de las sesiones, cambian
sus actitudes a medida que avanza el programa televisado. Las acti-
tudes de los profesores se tornan favorables, cuando en alguna medi_

da participan en el planeamiento del curso impartido por T.V.

La mayoria de los estudiosos que han investigado los efectos de la
televisién como sustituto de la ensefianza convencional han concluido
que la misma es "inferior a la conferencia en la comunicacién de in-
formacion, desarrolla el pensamiento critico, cambio de actitudes y
estimulacién del interés, aunque esta inferioridad, probablemente,

no sea pronunciada"”.

Estas conclusiones, lejos de disminuir el entusiasmo por este medio
de promisorio futuro, han alentado a numerosos equipos de investiga
dores y especialistas a efectuar nuevos enfoques criticos sobre el pro_

blema.

En primer lugar se ha advertido la falta de estudios que precisen la
capacidad de la television como un instrumento incluido del modo mas
adecuado posible, dentro de una estrategia que se integra con varie-

dad de técnicas y medios de ensefianza.

Me Keachie, W.J., op. cit., 153



En segundo lugar, el avance de un nivel tecnoldgico a otro, requiere
un conjunto de decisiones que se relacionan con la debida preparacion
de los sujetos participantes en la situacién de cambio, cosa que pocas
veces se ha tenido en cuenta cuando se han programado las respecti-

vas investigaciones .

En tercer lugar, se ha visto lano”esidad de ordenar, sobre bases mas
cientificas y sometidas a constante verificacion, la metodologia del

programa televisado, reajustando la presentacion, las pausas, los ni
veles de complejidad, las secuencias, los angulos de enfoque, I; ex-

presion, etc., a los objetivos que se hubieran propuesto al producir

un determinado material.

Correlativamente con estos nuevos puntos de vista, se advierte ademas,
un rapido avance técnico que posibilita, por ejemplo, el logro de apa-
ratos capaces de proyectar las imagenes de la televisién en pantallas
de 4 metos por 6, lo cual facilita la presencia de extensos auditorios,
situacion mucho mas aceptada por los alumnos, que las habituales re
cepciones en aulas separadas (experimentos conducidos en la Univer-

sidad del Estado de Pensylvania).

Se concluye que la ensefianza proporcionada a un grupo grande de alum
nos constituye una modalidad de las técnicas docentes universitarias,

que puede satisfacer, con cierta efectivad, una serie de objetivos.



La ciencia del aprendizaje debera despejar aun multiples incognitas
gue en la actualidad continGan aparentemente resueltas por la mera
opinién, la experiencia personal (no siempre cotejada con la de los
demas) o por un sospechoso sentido comun. AUn se necesitan investi
gaciones mejor elaboradas para saber con mayor precision cuales
objetivos podrian lograrse con elevada efectividad en un grupo gran-
de y qué secuencia de medios y modos de ensefianza garantizarian su

6ptimo cumplimiento.

GRUPOS PEQUENOS

Ventajas e inconvenientes .

El equipo docente que programe el funcionamiento de un curso, pres
tara especial atenci6on al sentido y estructura de las sesiones integra
das por un numero reducido de alumnos o0 grupos pequefos, cuyos
componentes podran oscilar entre umbrales minimos y maximos

(4 - 5 vy (15 - 18) dependiendo los mismos, de los objetivos asigna-

dos a los agrupamientos .

Desde el punto de vista de la ensefianza, la organizacién de grupos
pequefios conforma una serie de ventajas de marcada significacion

para una amplia variedad de aprendizajes:



Para los alumnos
Posibilidad de lograr una intensa participacion en toda situacion

sujeta al tratamiento grupal.

Expresar puntos de vista, opiniones, juicios, etc., y reorien-
tarlos o desestimarlos en funcion de los enfoques criticos que

efectian los demas integrantes .

Contribuir al logro de ciertas tareas cumplidas en comun, a
través de los roles que se asuman, y reforzar actitudes posi-

tivas hacia los miembros de su grupo.

Satisfacer necesidades sociales (intercambio, cooperacion, aceg_

tacién, tolerancia, respeto, etc.).

Ejercer la capacidad de iniciativa y decision.

Para el profesor.
Oportunidad de desempefiar una serie de habilidades docentes
gue se consideran criticas en la conduccién de experiencias de
aprendizaje planeadas para un grupo pequefio (mantener un alto
potencial de interés en la tarea que se lleva a cabo, sostener una
participacién equilibrada, dirigir sin sustituir el aporte perso-

nal de los miembros del grupo, estimular la productividad, etc.).



Conocer las caracteristicas mas importantes de sus alumnos y

proporcionarles el régimen de ensefianza mas acorde a las mis_
/

mas (horarios especiales para trabajos de laboratorio, clases

suplementarias con algun proposito dado, intervencion en inves_

tigaciones, etc.).

Iniciar a los estudiantes en el dominio de las técnicas y de los
métodos que se emplean en el sector de la linea curricular a la

cual pertenecen.

Formar o reforzar en sus alumnos, todos aquellos componen-
tes de mayor predomino afectivo, que regiran la futura conduc-
ta del artista, del cientifico, o del idedlogo: sentido del esfuerzo
y la perseverancia, autocritica, permanente busqueda del porqué
de las cosas, celo por la exactitud y la perfeccién, responsabili
dad por la intencién moral de sus aportes, etc., modalidades to
das ellas que solo se aprenderan en la ensefianza superior, por el
contacto habitual con docentes que las exijan en la misma medida

gue las posean.

Segun se observa, las ventajas de trabajar con grupos pequefios
son de extrema importancia para garantizar la calidad de cier-
tos aprendizajes. Los inconvenientes de su aplicacién no emer-

gen de caracteristicas intrinsecas a esta modalidad, sino mas
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bien de factores ajenos a la misma. Los mas criticos son:

a)

b)

Inhabilidad en la conduccion. Los resultados suelen ser redu-
cidos, carentes de significacion y muchas veces contraproducen_
tes, cuando el profesor carece de las aptitudes o de la experien-
cia necesaria para dirigir personalmente las tareas de un grupo
reducido de alumnos (causticidad burlona hacia quienes no dan
respuestas inteligentes o apropiadas, desatinada distribuciéon de
roles; abuso de su autoridad como para imponer la direccién que
él desea, lo cual conducird a la pasividad e inactividad del grupo;
complacencia ante discusiones carentes de la suficiente informa-
cién especifica; ausencia de una permanente estimulacion que man
tenga de continuo, un alto potencial de interés; dinamica de lo que
se efectue, en torno de dos o tres figuras de relieve o de mayor

locuacidad, con prescindencia del resto, etc.).

Inadecuacion de propoésitos. Seria una pérdida de tiempo inadrm_
sible convocar reuniones de grupos pequefios para comentar infor_
maciones intrascendentes o tratar de aclarar con explicaciones
innecesarias lo expuesto ante un grupo grande, o aprovechar la
oportunidad para ofrecer largos monélogos matizados con alguna
que otra pregunta de ocasion. Aqui se sigue el mismo criterio que
el expuesto en el tratamiento de la exposicién oral: organizar gru_

pos pequefios para procurar el cumplimiento de objetivos dificil-



mente logrables por otras modalidades .

Dificultades préacticas. Las resistencias a la inclusién de se_
siones constituidas por un numero reducido de alumnos, suelen
sobrevenir por la pobreza de infraestructuras que las posibili-
ten: locales inadecuados, insuficiencia bibliografica, catedras
superpobladas, escaso numero de profesores, dificultades en
conciliar horarios, etc. Con todo, hay que admitir que seria
casi imposible garantizar el logro de ciertos aprendizajes de
critico valor para los futuros egresados de una institucién\ de

estudios superiores, sin haber encarado su realizacién a tra-

vés de sesiones formadas por grupos pequefios .

Posibles usos y técnicas sugeridas .

Dentro de la programacion de unidades habréd que determinar qué ti-

pos de tareas deberan ser encaradas irremisiblemente por grupos

reducidos. Si bien la estructura y objetivos de las diversas discipli-

nas que integran los planes del nivel terciario suelen ser muy dife-

rentes, ello no limita la posibilidad de emplear grupos pequefios pa-

ra resolver con mas eficacia algunos de los objetivos que se hayan

previsto.

A continuacion se fectuara un breve analisis de las situaciones de

uso mas tipicas:



a)

b)

Someter a discusion algun ensayo, proyecto de investigacion,

plan de accién, disefio, etc., llevado a cabo por los alumnos.

Una primera versién de algunos trabajos individuales o de equi_
po, elegidos al azar, es sometida al analisis critico de un gru-
po integrado por 15 a 20 personas . Los afectados defenderan el
proyecto y rechazardan las objeciones que se formulen y aclara-

ran lo que fuera menester.

Se lograréa una amplia participacién, si con suficiente antela-
cién se reparten algunos ejemplares mimeografiados o multico®
piados, juntamente con una guia que oriente el analisis, y en la

sesion pertinente, se acuerdan modos y tiempo de intervencidn.

El objetivo central estard orientado a mejorar la calidad de los
trabajos que se elaboren, sobre la base de los errores o defi-
ciencias méas comunes que se advierten en los que se discutan
y los parametros de excelencia que se hubieran establecido.
Tal vez con dos o tres reuniones por grupo se logren las metas

antedichas .

Promover el mejoramiento del pensamiento critico*
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Diversas investigaciones”™ habrian confirmado la hipdtesis de
gue una serie de sesiones de discusién destinadas a advertir
falacias en los modos de pensar de los alumnos y agudizar su
sentido critico, resultarian de una eficacia superior a cualquier
otra modalidad empleada con idénticos propoésitos. EI hecho de
descubrir los propios errores y falsas concepciones o verificar
la pobreza o deficiencia de los enfoques criticos, y discutirlos
en comun bajo la intelifente conducciéon de un profesor habil,
produce mejoras insospechadas y duraderas en la capacidad

critica de los estudiantes.

C) Analizar e investigar en profundidad una determinada tematica
(dentro de las unidades programadas por la catedra o como un

estudio especial requerido por la carrera).

Muchos contenidos curriculares, dada la indole de su naturale

10. Abercrombie, M.L. J., The anatomy of judgement. Hutchinson, Lon
dres, 1960. (Trad. cast. Edit. Estrada.).

Beard, R.M., Small group discussion in University, Dep. of Higher
Education, University of London, 1967 .

Barnett, S.A., An experiment with free discussion groups. Univer-
sities quaterly, vol. 12, pags. 175-180, Londres.



za, pueden plantearse a un grupo de no mas de 12 a 15 alumnos,
para que los estudien con cierta intensidad y efectien las inda-
gaciones que fueran pertinentes para resolver las multiples
cuestiones que se planteen. Las alternativas para llevar a la
practica esta modalidad de ensefianza-aprendizaje, deberan ser
discutidas entre los integrantes del grupo, y el profesor o los
profesores que se hubieran incorporado al mismo. Por lo gene-
ral, se suele adoptar el siguiente esquema, dependiendo sus
variantes de las caracteristicas de los puntos sometidos a ana

lisis y de los objetivos que se establezcan;

Presentacion de la tematica e indicacién de la importancia de

su estudio.

Discriminacion provisional, con la participacion del grupo, de

los subtemas que la integran.

Formulacion de objetivos.

Formacion de equipos de trabajo de 2 a 4 miembros cada uno y

eleccién de los subtemas o angulos de enfoque ya acordados.

Planeamiento de la labor a realizar:
Reuniones de equipo.

NuUmero y duracion aproximada de los periodos de traba



jo de los distintos subgrupos.

Lugares asignados.

Metodologia sugerida para el tratamiento de cada subte-
ma y para la integracidén final (algunos puntos tal vez re-
quieran la realizacién de encuestas, otros analisis de con
tenidos, o entrevistas, o comparacion de lo que se efec-
tda en distintos sitios o bUsqueda de trabajos de relieve
gue versan sobre el tema, etc.).

Reuniones destinadas a reforzar el conocimiento devas
técnicas metodolbgicas a emplear.

Numero y reglamentacién de las sesiones plenarias convo
cadas para llevar a cabo el analisis y evaluacidn critica
parcial y total de las tareas encomendadas a cada subgru-
po.

Prevision de los modos parciales y finales de evaluacion.
Determinacion de las caracteristicas y formas de presen-
tacién del producto final (demostracion practica, publica-
cion mimeografiada de las conclusiones o impresion de las
monografias elaboradas por cada grupo y de las conclusio-
nes respectivas, etc.).

Acuerdo de los sistemas de consultas y fijaciéon de horarios .

Codigo de sanciones en prevision de posibles incumplimientos.
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La modalidad de trabajo descrita, conocida generalmente con
el nombre de "seminario"”, permite ejercitar a los alumnos
tanto en las técnicas de la informacion y del quehacer intelec-
tual o practico, como en la metodologia de la investigacion, y
las formas de actuacion que le son conomitantes (perseveran-
cia en las busquedas, sagacidad en la seleccion de lo que es
pertinente e importante, exactitud e imparcialidad en las apre_
ciaciones, desconfianza en los asertos no comprobados, rigu-
rosidad l6gica en las cadenas de juicios, etc). todo ello, {en un
interjuego grupal sutilmente regulado que estimula la coopera-

cion, la discusion critica y la productividad de sus integrantes.

d) Procurar cambios en las actitudes y desarrollar conductas me
jor ajustadas al ejercicio de determimdo tipo de actuacion pro®

fesional.

La evidencia y las investigaciones parecen confirmar que cier®
tas dindmicas manipuladas en grupos pequefios, pueden gene-
rar conductas individuales capaces de ajustarse a nuevas cir_

cunstancias . Al respecto, han sido pioneras las investigacio-

nes de Kurt Lewinll, y Coch French 12

11. Lewin, Kurt, Group decisién and social change, Reading en social ps;
chology. Ed. T.M. Newcomb y E.L. Hartley, Holt, 1947

12. Coch, Ly French, J.P., Overcoming resistence to change. Human Re®
lations, 1,1948, No. 4, t. 12 - 532 (trad. cast. en cuadernos del Bole-
tin del Instituto de Sociologia, Fac . de Filosofia y Letras, Buenos Aires,
X No. 6, 1957).
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Las conclusiones pusieron de manifiesto el enorme potencial

de fuerzas existentes en un grupo, capaces de derribar las
barreras defensivas de sus integrantes y reorientar sus actitu_
des en nuevas direcciones, sin temor de ulteriores debilita-
mientos . Por supuesto, lo apuntado no era nuevo para quienes
ya desde principios de siglo procuraron llevar a cabo algin in_
tent6é de lo que hoy se conoce como psicoterapia grupal. Quizéa
lo nuevo haya sido la creacion de modos mas efectivos y contro
lados de ejercitar a individuos para que lograran una participa-
cion social mas eficiente en el campo de sus actividades evspeci_
ficas . Con este espiritu, aparecerdn dos grandes modalidades
de trabajo grupal: el "Laboratorio Social" (que continuara de
modo renovado la linea iniciada por Kurt Lewin a través de Brad
ford, Gibb y Benne, en el conocido Laboratorio Nacional de Be-
thel, Maine, EE.UU., iniciado en 194713y los "grupos operati-

VOS

La primera, mas apropiada para grupos medianos, procurara
que los participantes adquieran las habilidades necesarias para
interpretar los procesos que tengan lugar en un grupo, discrimi_

nar su eficacia y pertinencia con relacién a la tarea que los red~

13. Bradford, L.P., The dinamics of the discusién group. SPSSI, Nueva
York, 1948 (Trad. cast. Ediciones Coleccién Hombre y mundo, Ed.
Paidos.).
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ne, reflexionar acerca de la misma, aumentar su sensibilidad
hacia los fendmenos grupales y aplicar lo aprendido a situacio_
nes cotidianas. Las experiencias realizadas por la OMS en el

Departamento de Psiquiatria de la Facultad de Medicina de la

Universidad de Chile y diversas catedras de la Facultad de Me
dicina de la Universidad de Buenos Aires, han sido lo suficien
temente exitosas como para profundizar los alcances del deno-

minado "Laboratorio Social".

La segunda modalidad, a diferencia de la anterior (pese a'los
elementos que les son comunes) y segln las precisiones de
Kesselman, apunta a que los miembros del grupo intenten ela-

borar los conflictos que genera la tarea que los ocupa: ". ..iden
tificar y categorizar claramente el obstaculo y apoyarse en él
con la finalidad de resolverlo y transformarlo en un descubri-

miento atil, es decir, en algo aprendido y por consiguiente,

resuelto"*~

Las técnicas empleadas, ademas, "tratan de disminuir en for-
ma inmediata las resistencias al cambio, transformando a sus
integrantes en agentes de cambio inmediato fuera del grupo,
corrigiendo en forma mas o menos permanente y duradera la

14, Vease Kesselman, Herman, Psicoterapia breve. Edic. Kargienan,
Buenos Aires, 1970, Capt. III.



. . 215
conducta personal y profesional de sus integrantes

Si bien esta modalidad ha alcanzado una amplia aplicacion en

la enseflanza médica, psiquiatrica y psicoldégica, en la medida
en que ha contado con entusiastas promotores de ensayos e in-
vestigaciones, que actuaron en el &mbito de las mismas, su
expansion a otros sectores del quehacer universitario es aun
precaria. No obstante, nadie negard la necesidad critica de in_
troducir en la mayoria (si no en todas) las carreras de nivel su_
perior, técnicas grupales que ayuden a los estudiantes a a\lbando_
nar prejuicios y concepciones erréneas; tomar conciencia de
factores habitualmente ignorados o incoscientemente negados en
el 4rea de la direccion elegida: reducir tensiones y vencer obsté_
culos que interfieran procesos de aprendizaje intelectivo o social,
0 ambos a la vez, quebrar encasillamientos y flexibilizar, me-
diante cierta habilidad en la descentracion, su capacidad para
ver problemas personales o profesionales; operar eficazmente

en toda situacién grupal”™aprender con la propia experiencia, etc.

Manejar técnicas grupales que posibiliten la estructuracion de
conductas similares a las mecionadas no constituye una tarea

sencilla ni facilmente lograble sin una preparacion teérico-

15. Op. cit., pag. 66
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practica adecuada. En el esquema de una politica docente se
prevera inicialmente el concurso de especialistas en espec£fi_
cas dinamicas de grupo que articulen su actividad dentro de un
planeamiento claramente definido en donde se haya precisado

la extensién y oportunidad de su labor.

Adquirir ciertas habilidades para elaborar estrategias y tomar

decisiones .

Existe una amplia gama de especialidades en las cuales adqui-
rir ciertas habilidades para organizar estrategias y tomar deci_
siones inteligentes constituye un objetivo de extrema importan-
cia. Médicos, psicbélogos, economistas, politicos, militares, di
rectivos de empresas, ingenieros, etc., suelen enfrentarse ha
bitualmente con situaciones ante las cuales deberéan seleccionar
la alternativa mas conveniente sobre la base de un conocimiento
mas o menos claro de las consecuencias que ello comporta y de
los riesgos presumibles. EI logro de tales habilidades presupo_
ne un aprendizaje previo logrado en situaciones muy similares
a las que se dan en la realidad . Ahora bien, no siempre es fa-
cil, y a veces ni oportuno, aprender a tomar decisiones en si-
tuaciones reales . Quiza las consecuencias esperables demoren
demasidado tiempo en producirse o entrafien riesgos que las tor

nen peligrosas, o la propia situacién real sea demasido comple_



ja, muy "contaminadal emocionalmente o imposible de acce-

der .

Para estos casos se prefiere el uso de una de las técnicas edu-
cacionales mas recientes: los juegos de simulacién o juegos en

ambientes simulados.

La estructuracion de estos recursos empleados en la ensefian-
za es algo diferente de la de los juegos de entretenimiento, aun_
gue formalmente sean parecidos. Su objetivo de base es fa}cili-
tar el aprendizaje de hechos, principios, procesos y modos de
elegir la alternativa que resuelva inteligentemente una situacion.

En el desarrollo de esta técnica intervienen una serie de etapasl®

1. Analisis del sistema que implique el problema, proceso o

situacion que se ensefiaran.

Delimitacion del area, definicién de componentes y rela-
ciones que determinan la estructura, en funcién de tiempo

y espacio.

Identificacién de las entidades que tomaran decisiones
(instituciones, individuos) y de las secuencias, ritmo y
oportunidad de la informaciéon necesaria, asi como de los

16. Boocock, Sarane D. y Oschild, E. Simulation games in learning. Sage
Publications, Inc. Beverly Hills, California, 1968, pag. 72y sig.
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recursos que seran empleados para elaborar las estrate_

gias del caso.

Disefio de un modéb ldgico o matematico.

Determinacién de las operaciones por realizar para lograr
un resultado estimado o identificaciéon de las reglas o cri-
terios que prescribiran la direccion de los procesos en fun
ciéon de: asignacién y empleo de recursos, respuesta a ac-
ciones de los demas, estimacion de costos, apreciacion de

\
riesgos y efectividad de las alternativas que se elegiran.

Definicién de los parametros que fijardn la magnitud del
problema o situacién (que por lo general consiste en al-
gun tipo de discrepancia entre un estado real existente y
un estado ideal, tales como son imaginados por quienes

son los responsables de las decisiones).

Planeamiento de la simulacién.

Representa el traslado del modelo creado a la situacion
de juego en la cual se definirdn los roles de los partici-
pantes, la oportunidad de sus "jugadas", el sistema de
cooperacién o competencia que regirda la interaccion, las
formas de conocer el éxito o fracaso de las decisiones to®

madas y las nuevas estrategias que emergeran de esta in



formacion.
Perfeccionamiento.

Se efectua a través de multiples evaluaciones que ajustan
los procesos del juego, a una serie de pardmetros de ex-
celencia previamente establecidos (indice de interés,

comprensién del esquema general de funcionamiento, ca-

lidad de las experiencias sustitutivas de la realidad, etc.).

Los juegos de simulacion poseen caracteristicas que' coad_

yuvan marcadamente al logro de importantes objetivos.

La condicién del juego y las fuerzas que actlan bajo el do_
minio de la competencia, cooperacion, sensacion de realis_
mo y rapido conocimiento de los resultados provoca un al_

to y mantenido nivel motivacional.

A diferencia de otras situaciones de interaccion humana,

en la aqui descrita Ml jugador no s6lo calcula sus mejo-

res movimientos sino que persuadiréa al resto de su equi-
- - - - M -

po de la efectividad de los mismos. Los jugadores inter-

nalizan sentimientos de lealtad y aprenden los limites ho-

nestos de la rivalidadll, al mismo tiempo que a tomar de-

cisiones como grupo.



Estando inmersos en una situacion que se percibe y se

comprende en su totalidad, también aprenden que las al-
ternativas por decidir dependen de dicha totalidad, y que
su importancia y acierto de las mismas sera una funcion
de la mayor cantidad de informacion selectiva de que se

disponga en relacion con todos los factores de la situacion.

Como las condiciones de simulacién permiten ser manipu-
ladas de modo tal de acortar sensiblemente el espacio de
tiempo entre la puesta en marcha de una decisién y el co-
nocimiento de sus efectos, los participantes pueden ser

ejercitados en la elaboracion de estrategias para la deci-

sion en lapsos relativamente breves.

La generalizacion del uso de las computadoras ha permiti_
do organizar juegos de simulacion de mayor complejidad
en relacion con los modelos matematicos empleados y al
numero de variables y elecciones posibles . La computa-
dora posibilita una amplisima variedad de condiciones y
permite que las consecuencias de las acciones de los su-
jetos sean conocidas casi simultdneamente, con todas las
ventajas que dicha retroalimentacion (feedback) provocara
en sus intentos posteriores. La computadora se ha utiliza

do preferentemente cuando los modelos han sido expresa-

dos a través de relaciones cuantitativas o légicas .
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Si bien el campo inicial de los juegos de simulacion fue el nivel
medio, con algunas incursiones en la ensefianza primaria, el
panorama actual revela una creciente generalizacién en el ni-
vel superior. Ya son suficientemente conocidos los empleados

. . 17 .
en el diagnostico de enfermedades™ , en el mejor uso de las
. . 18 - . .
tierras de una comunidad ~, en decidir las mejores alternati-

. g i : f. 20
vas de vida ', en organizar estrategias politicas, en tomar par

- . . . . 21 22
te en una politica de decisiones de nivel internacional —, etc.

El porvenir de esta innovaciéon educativa resultard promisorio
en la medida en que las investigaciones eclarezcan paulatina-
mente los multiples interrogantes que se plantean en relacion
con la efectividad de su aplicacion y a su superioridad en compa

racion con otras estrategias de ensefianza. En este aspecto resul

17» Australian College of General Practitioners. Patient management pro-

18.

19.

20.

21.

22.

blems, No. 2, New South Wales University, 1968

Feld, Alian G., Operational gaming in planning and architecture. Itha®
ca, 1967, Cornell University. The Cornell land use game (juego) .

Boocock, Sarane S., The life career (juego), John Hopkins University.
ABT, Associales, Politica (juego) Cambridge, Massachusetts«

Sciences Research Associates . Inter- nation simulation (juego), Chi-
cago, Illinois, 60611.

Sage Publications . Simulation Games . Beverly Hills, California, 90212
Publicacion trimestral. Contiene teoria, analisis, investigacién y dise
fio de nuevos juegos y simulaciones .
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ta ilustrativo, por ejemplo, la investigacion de Anderson y
otros 23 sobre comparacion del método de estudio de casos
(sumamente empleado en Estados Unidos en la ensefianza del
derecho, la administracion, la politica, etc.) y los efectos de
los juegos de simulacién. Las conclusiones demostraron que
si bien no existian diferencias significativas en el aprendizaje
de hechos y principios, la motivacion délos alumnos (medida
por tres indicadores de la conducta del interés) fue ampliamen_

te superior en los juegos.

Independientemente de los problemas que los juegos de simula®
cion podrian plantear en relacion con su elaboracion, aplica-
cién y evaluacion, representan una realidad que no puede ser
ingnorada por quienes, como docentes, tienen la obligacion de
efectuar una constante revisién y mejoramiento de recursos y

estrategias didacticas.
Elaborar ideas originales .

Dentro del contexto de un disefio curricular creado en torno de
los objetivos de un curso, aveces suele ser conveniente, dadas

las caracteristicas de las tematicas por tratar destinar algunas

Anderson, L., Herman M.G., Robinson, A., y Snyder, R.C.A.

comparison of simulation, case studies and problem paper in
teaching decision making. Proyectos de investigacion coopera_
tiva No. 1568, Northwestern University, 1964
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sesiones de grupo pequefio, para estimular la capacidad crea_
dora de sus integrantes con alguna finalidad conocida de ante-

mano .

Existen diversos métodos urdidos con tal propoésito: el ideado
por Osborn, la técnica de Arthur D. Little, el synetic method
de William J. J. Gordon; el de la agenda colectiva, difundida
por el quimico John W. Haefele; la técnica de las relaciones
forzadas, de Fritz Zwicky; el "morfologizador" de Myron S.

Alien, la técnica de la Caja Negra, etc. 24

Tal vez uno de los mas difundidos sea el que desarrolld Alex

25 . . .
F. Osborn . Parte del siguiente supuesto: si a los integran-
tes de un grupo se les estimula a producir la mayor cantidad
de ideas sobre una situacion que admite multiples alternativas
posibles, y si se genera un clina de total desinhibicidén (carencia

de critica, aceptacion de las ideas mas disparatadas, liberacién

Gregory, Carl E., The management of intelligence: Scientific problem
solving and creativity. McGraw Hill, Nueva York, 1967, cap. 17.

Osborn, Alex F., Applied imagination: Principles and procedures of
creative thinking. Scribner's. Nueva York, 1957
En castellano:
Anzieu, Didier y Jacques-lves Martin, La dinamica de los grupos
pequefios. Editorial Kapelusz, Buenos Aires, 1971, Anexo 7
Cirigliano, Gustavo F.J. y Anibal Villaverde, Dinadamica de grupos
y educacién Hvmanitas, Bs.As., 1967, Tecera parte, punto 18.
Beal, George M., Bohlen Jose M. y Raudabaugh, J Neil, Conduccién
y accion dindamica del grupo. Editorial Kapelusz, Buenos Aires, 1964,
Parte 2, punto 11



de interferencias fisicas, etc), el potencial creador del gru-

po alcanzara niveles excepcionales.

Los miembros del grupo (10 a 12 participantes) deben ajus-

tarse a las siguientes reglas:

Eliminar cualquier actitud critica respecto de las ideas
de los demdas o de las propias (separar el juicio del pen-
samiento creador; un individuo no puede mirar hacia ade_

lante y hacia atrds al mismo tiempo).

Producir la mayor cantidad de ideas =

Hablar breve y libremente y, si es posible, a medida que

surjan nuevas asociaciones .

Utilizar sin ningun reparo las ideas de los demas y sacar

el mayor partido de las asociaciones que produzcan.

El profesor que actue como dirigente del grupo seréa el esti-
mulador y regulador de la dinamica en cuestion. Cumplira

las siguientes funciones:

Resumir el sentido y alcance de las reglas .

Comunicar la duracion de la sesién (se sugiere un mini-



mo de veinte minutos y un maximo de una hora).

Enunciar el problema y preguntar: ;Cudales son sus ideas?

Salvaguardar la brevedad y el laconismo de los participan
tes. Cuando alguien intenta decir un discurso, detener la
exposicion, resumir lo dicho y pasar al préoximo partici-

pante .

Evitar enjuiciamientos o argumentos justificativos .vCuan
do alguien incurra en la violacion de esta norma, detenerlo
y decirle, por ejemplo: "Esto le puede costar pagar una ce_

na al grupo”.

Si sobreviene algun silencio, no interrumpirlo; la pausa
sera quebrada por el propio grupo; puede significar un des_

canso mental, luego de un esfuerzo continuado.

Resefiar, con destino al grabador, las ideas expresadas
por cada uno de los miembros (o en su defecto designar

uno o dos secretarios para que cumplan esta tarea).

Estimular permanentemente con expresiones tales como:

"¢Qué modificacién introducir?" ";Qué se podria susti-

tuir, agregar, eliminar?", etc.



Luego del tiempo asignado a la ideacién de nuevas alternati-
vas, sobrevendra un periodo de analisis critico de lo dicho y
la seleccion de la idea o de varias de ellas que el grupo esti-

me mejores para ser llevadas a la préctica.

Se recuerda que, salvados ciertos requisitos minimos, la ma_
yor heterogeneidad de un grupo posibilitara la mayor cantidad
de combinaciones posibles en funcién precisamente de sus di_
ferentes especialidades y de sus diversos puntos de vista impul_
sados por las mismas. En tal sentido es aconsejable promover,
cuando esto sea factible, alguna sesién con alumnos provenien-
tes de diversas carreras (a quienes se les habra informado pre_
viamente sobre la cuestidon en discusidon) a efecto de que los de_
mas puedan apreciar las diferencias resultantes y las ventajas
gue implica el estimulo inusitado de participantes que poseen
otro cumulo de experiencias y quizds otro modo de percibir o

abordar algo.

Perspectivas futuras»

Las investigaciones sobre el tamafo de las sesiones de clase llevadas

a cabo en la ensefianza superior no han demostrado de modo categori-

co la superioridad de la ensefianza en pequefios grupos sobre la expo-

sicién oral, cuando la efectividad se ha definido como el rendimiento

de los alumnos en pruebas objetivas .



26.

27.

28.

29.

No se han encontrado diferencias estadisticamente significativas en
los resultados de las comparaciones efectuadas entre grupos gran-
des (240-250) y grupos pequefios (20-30), y asi lo manifiestan los

. . . 26 27 28
conocidos investigadores Rohrer , Perry vy Nelson.

En cambio, cuando se evaluaron ciertas habilidades cognoscitivas

que implican algo méas que recuerdo o comprension (habilidad para

pensar criticamente, comunicar algo eficientemente, etc), las dife_

rencias favorecieron a los grupos pequefios”. Las nuevas técnicas
N

y dinamicas desarrolladas en grupos reducidos para lograr determi_

nados objetivos exigen también nuevos sistemas de verificacién. La

ensefilanza superior tiene, en este sentido, un amplisimo campo de

investigacion.
La busqueda de mas altos niveles de excelencia en la ensefianza

RohrerJ.H., Large and small selections in college classes, Journal
of Higher Education, Mayo 1957. (Comparacion de resultados en cla_
se dictados a grupos de 309 y 332 alumnos y a grupos pequefos de 23
y 31 estudiantes) .

Perry, Robert F., A teaching experiment in geography. Journal of
Geography, marzo 1957 (sesiones de 125y 30).

Nelson, Wallace B., A experiment with class size in the teaching of
elementary economics. The Educational Record, Oct .1959. (Expp.
Kansas State University, Grupos grandes: 7, entre 85y 141. Grupos
pequefios: 7, entre 16y 20

Siegel, Lawrence, Final report on the experimental study in instruc_
tional procedures. Oxford, Ohio, Miami University, 1960.



se impone como compromiso ineludible e impostergable.

ESTUDIO INDEPENDIENTE

Keactualizacion de su importancia.

Una de las aspiraciones de la educacion superior que ha encontrado
mayores adhesiones y un destacado lugar entre los objetivos que sue_
len encabezar las reglamentaciones pertinentes,ha sido la de promo-
ver en los alumnos la mayor autonomia posible tanto en la configura-
ciéon de un pensamiento original e independiente, como en el fortale_
cimiento de todos aquellos modos de accién que aseguren un inmejo-
rable aprovechamiento de los propios recursos personales y estimu_

len una vocacion de perfeccionamiento y actualizacion continua.

Nadie dudard que esta aspiracion no es privativa del nivel terciario.
En un mundo amenazado por la conformidad ( a los dictados de la mo
da, a la opinion publica, a las presiones de mercado, a las exigencias
de los grupos de pertenencia), la alienaciéon y una escasa capacidad de
resolucién personal, también los demas niveles educativos han debido
reajustar sus tacticas (al menos donde se ha tomado conciencia del
problema) para salvaguardar la individualidad, la independencia de
criterio, la autonomia de pensamiento y capacitar para lograr la es-
tructura de adecuados marcos de autoexpectativas y posibilidades de

realizacion.



Posibles aplicaciones
El estudio independiente suele utilizarse con los siguientes propdsi-

tos:

a) Cubrir una de las fases de una unidad de aprendizaje (sesiones
de grupos grandes, pequefios, estudio independiente). Los
alumnos encaran por su cuenta, de modo electivo, algunos as-
pectos de la teméatica o del problema que motiva el desarrollo
de la unidad. Solicitan asesoramiento si ello fuera neces;rio.
Se suele calificar el aporte personal (monografia, presentacion
oral, intervencién en la discusion, proyecto, etc.) el que se
promedia con otras actividades sujetas a evaluacién. Suele ser

una modalidad tipica de la denominada "promocion directa"”, ya

muy difundida en el &mbito universitario.

b) Llevar a cabo un trabajo de investigacion, proyecto, ensayo, etc.
propuesto para satisfacer las exigencias de alguna linea curricu
lar en especial, o el logro de algun grado académico (licenciatu_
ra, doctorado). El interesado, por lo comdn de los ultimos cur
sos, con un conocimiento basico de la metodologia de la investi_
gacion o de las técnicas esenciales de su especialidad, se hara
cargo de la realizacidon de un trabajo personal sobre un proble-

ma de su eleccion. Por lo general buscaré orientacién en alglin



profesor especialista en la tematica motivo de su preocupacion,
quien actuard como asesor permanente. La respectiva aproba-
ciéon por algun jurado y la correspondiente defensa oral y publi-
ca (en los casos de las tesis) certificaran la calidad de los efuer_
zos efectuados . Con pocas variantes, es la modalidad caracteris

tica de toda carrera universitaria.

Procurar la superacién de cursos completos que integran el plan
de estudios de una determinada especialidad. Los-alumnos dispo
nen de guias escritas que les ayudan a orientarse en el aprendi-
zaje del contenido del curso y de como llevar a cabo las activi-
dades préacticas previstas. Cierto minimo de elementos o recur
sos edilicios, mobiliarios y bibliograficos les permiten satisfa
cer sin mayores dificultades el compromiso contraido. En hora
rios destinados al efecto, el profesor atiende las consultas que
de modo individual o grupal le desearen formular. Cuando supo
nen hallarse en condiciones de demostrar lo aprendido, solici-
tan someterse al régimen de exadmenes en vigor. Este tipo de
estudio independiente es el menos empleado actualmente en la
educacién terciaria, pero tal vez en los préoximos afios alcance

una evolucién insospechada.
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Investigaciones y ensayos efectuados .

Si se toma en cuenta la cantidad de material acumulado y retenido
(evoluciones efectuadas tiempo después de la prueba tomada al final
del periodo de aprendizaje) los estudios experimentales muestran es_
casas diferencias entre grupos que han aprendido bajo su mayor res_

ponsabilidad y grupos que han actuado del modo convencional °° .

En los ultimos trabajos no obstante, la variable "rendimiento” ha si_
do considerada a través de nuevos criterios. Asi, por ejemplo, NFaw”
advirtié que los alumnos que se incluyeron en un programa de estudio
independiente lograron como grupo, una mayor variedad y cantidad de
trabajos (informes, monografias) comparados con los que no participa
ron en el mismo. A su vez, lo logrado en el grupo sujeto a tratamiento,

fue mas original y menos estereotipado que lo del grupo control.

En ensayos llevados a cabo por el autor de este libro en cursos uni-
versitarios de Didéactica General, también se seleccioné una gama
mas amplia de rendimientos esperados . En tal sentido se observaron
Hamilton, R.H., An experiment with independent study in freshaman his
tory. Liberal Education, 1967, 53.

Faw, V., Undergraduate education in psychology. Trabajo descrito por
C. Rogers en: Freedom to learn. Charles Merril, Columbus, 1969
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diferencias significativas en resultados tales como: interés por las
actividades del curso, satisfaccion por los estudios encarados, acti
tudes criticas hacia los contenidos del area vy los diversos trata-
mientos que analizaban las multiples fuentes consultadas, creativi-
dad en los modos de estructurar y presentar la informacion y operar
en la busqueda de nuevas ideas; calidad de las relaciones interperso
nales con el equipo responsable del curso y aprovechamiento de los

recursos bibliograficos y demas materiales existentes en la facultad.
i

En la actualidad, en muchos paises ya existen multiples programas
de estudio indpendiente cuyos resultados han probado ser superiores
a los obtenidos por otros sistemas mas convencionales. Si bien en Ii
neas generales todos poseen modos comunes de organizacién, algu-

nos acentluan determinados aspectos didacticos.

Entre dichos programas se recuerdan los ensayos de Postlethwait,

Hahan y Ferster, en sus respectivos centros de estudios.

El primero se inicié en la Universidad de Purdue, en 1967, y fue apli
~ Ve - 0o e -

cado a la ensefianza de la botanica . Acentla las sesiones de estu-

dio independiente a través de tareas cumplidas segun el propio ritmo

de cada cual. Los alumnos efectUan un uso intensivo de peliculas y

guias de aprendizaje dirigido. Los ayudantes de docencia proporcio

nan informaciones sobre los conceptos basicos y colaboran en la re-

Postlethwait, S.N., Plant Science A. Study guide with an audio tutorial

approach. Minneapolifi, Burges, 1966



solucion de las tareas que ofrecen dificultades. Semanalmente se
acuerdan reuniones de grupo pequefio para discutir los problemas
planteados en los proyectos de investigacién que se hubieran encara

do.

Una reunidn de grupo grande sirve para incrementar los aspectos rno
tivacionales . La metddica adoptada ha acrecentado sensiblemente el
interés y el rendimiento de los participantes. Las notas aumentaron
desde un 6 por ciento de A (la mas alta) a un 25 por ciento en a\lgu-
nos semestres . Los fracasos disminuyeron desde un 20 por ciento

(en las clases convencionales) a s6lo un 4 por ciento.

El segundo programa a cargo de Harry C. Hahan33 se comenzo a
aplicar en 1967 en cursos de psicologia general del Palomar Colle-
ge, de California. Sus creadores lo definen como "una filosofia y
tecnologia de la ensefianza que toma mas en cuenta las respuestas

de los alumnos que las presentaciones del profesor”. Las sesiones
de clase son dedicadas en su mayor parte a la discusion de las res_
puestas de los alumnos a multiplicidad de cuestionarios de pregun-
tas breves que el profesor prepara en guias de estudio dirigido. Los

alumnos disponen de una infraestructura administrativa que ies posj.

33. Citado por Keller (véase referencia 80).



34.

bilita el uso inmediato de grabadores, peliculas, documentos de in-
formacion especialmente preparada, etc. A los efectos de la evalla
cion, deben superar el 85 por ciento de las cuestiones que se les pro
pongan en las 3 pruebas que se les presenta durante el término del

curso.

\
El tercer programa, la técnica de la entrevista, fue desarrollado per

C.B. Ferster y N.C. Perrot en la Universidad de Maryland - a par-
tir de 1968 - en cursos de la licenciatura en Educacién 34. En la actla
lidad las clases destinadas a exposicién, demostracion o discusion de
grupos, se organizan para las primeras etapas del programa. Con pos
terioridad los alumnos reciben instrucciones para estudiar por su cuen
ta. Las evaluaciones se efectlan a través de entrevistas periodicas, al
tamente formalizadas en donde el entrevistador cumple el papel de v»
rificador y evaluador. Durante 10 a 15 minutos, y salvo las primeras
reuniones en que interviene el docente, las restantes en su mayoria,
son conducidas por alumnos monitores (o graduados) que ya han sido
entrevistados por su profesor. Este reintervendrd cuando la entrevis
ta verse sobre aspectos muy criticos del programa o cuando se susci-
ten discrepancias entre los que participan en la reunién (desacuerdos

Ferster, C.B., Individualized instruction in a large introductory psy_
chology, college course. Psychological Record, 1968, 18.
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en los tratamientos, calificaciones, etc).

Por estimar que los ensayos de Keller y la creacion de la nuniversi_
dad abierta" puedan resultar de especial interés como puntos de re
ferencia que ilustren sobre los nuevos esfuerzos intentados para pro
mover la extensidon de la ensefianza superior y de un mayor ejercicio
de la accion personal a través del estudio independiente, se efectuara
por separado, un breve tratamiento de ambos aportes.

Los trabajos de F.S. Keller y sus aplicaciones en Latinoaméric\a.
En mérito a las caracteristicas del método propuesto por Keller pa-
ra satisfacer las exigencias basicas del estudio independiente y su
adopcidon en algunas catedras universitarias norteamericanas y lati
noamericanas como una solucidn viable al problema del excesivo nu
mero de alumnos de los primeros afios, se analizaran con mayor de

talle los aspectos esenciales de su esquema.

La concepcion didactica de Keller consagra los principios de apren-
der segun las posibilidades y ritmos de avance de cada cual, reduc-
cion al minimo de la conferencia y el aumento al maximo de la parti

cipacion de los alumnos .

Para llevar a cabo estas ideas en cursos muy numerosos, se ha de-
bido ensayar una nueva estructuracion de la mecanica habitual de los

procesos de enseflanza-aprendizaje. He aqui lo mas importante:



Constitucién de pequefios grupos de alumnos integrados por 12

a 14 miembros cada uno.

Designacion (por el tiempo que dure el curso) de un monitor por
cada grupo constituido. Los monitores son alumnos de los cur-
s0s superiores que han aprobado la asignatura en cuestion con
buenas notas y que poseen la suficiente madurez y capacidad de
trabajo como para responsabilizarlos de ciertas tareas docen-
tes . Proporcionaran los materiales de estudio que se hubi\eren
seleccionado para cada unidad; resolveran variedad de situacio_
nes gque puedan ser solucionadas por su mediacién; en el caso con
trario las replantearan al titular o a su adjunto. Tomaréan los
tests que hayan sido programados para cada unidad y decidiran
en primera instancia, segun los resultados obtenidos, el avan-
ce o0 los estudios de complementacion del alumno que hubiera so_

licitado la prueba.

Reajuste de las actividades docentes del titular de la catedra

guien fundamentalmert e debera:
Seleccionar el material de estudio,
Organizar las presentaciones pertinentes .

Elaborar las pruebas.



Evaluar el rendimiento final de cada alumno

Planear y llevar a cabo algunas exposiciones y demostra_

ciones.

Promover reuniones de discusion y esclarecer dudas o

confusiones .

Resolver toda situacion de conflicto entre alumnos y moni_

tores .

Organizacion del curso en unidades que incluyan lecturas, pre_
ferentemente en la sala de estudios, tareas para la casa, ejer_
cicios de laboratorio, trabajos en biblioteca y asistencia opcio_

nal a exposiciones o demostraciones .

Estas ultimas, por lo general, se ofrecen cuando un cierto por_
centaje de los inscriptos ha superado un determinado tramo del
curso y se halla habilitado para comprender mejor los princi-

pios ensefiados a través de tales modalidades .

Evaluacién de cada unidad. EI alumno que ha cumplido las ta-
reas previstas, solicita al monitor la prueba correspondiente.
Una vez resuelta es corregida por éste. En una entrevista irme
diata se complementa la informacién proporcionada por la inter

pretacion de la prueba, mediante la formulacién de preguntas
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aclaratorias. Si el alumno no hubiera resuelto 16 2 preguntas
del cuestionario, se le asignara un plazo de estudio suplemen
tario de 30 6 40 minutos, al cabo de los cuales se le interroga”™
ra nuevamente sobre las mismas. Si hay un niumero mayor de
respuestas equivocadas o no respondidas, se le indicarda que
no ha estado suficientemente preparado y que deberda intentar

un nuevo examen.

Se advierte que el alumno no puede iniciar una nueva unidad si

antes no pasé con éxito el examen de la precedente.

Evaluacion final. Quienes hayan pasado con éxito la totalidad
de las unidades podran solicitar las pruebas de comprobacion
de los rendimientos generales del curso. EI 30 por ciento de

la cuota definitiva dependerd de este examen.

El 70 por ciento restante corresponderd a las notas obtenidas
en cada unidad. Este porciento se integrara con un 20 por cien_
to asignado a los ejercicios-de laboratorio y un 50 a las lectu-

ras efectuadas .

El esquema ideado por Keller se aplica actualmente de modo
experimental en algunos cursos del Instituto de Tecnologia de

Massachusetts; en la Universidad del Estado de Arizona y en



el Departamento de Fisica del Instituto de Ciencias Exactas de
la Universidad de Brasilia. Es oportuno recordar que fue en el
Departamento de Psicologia de esta Universidad en donde Keller,
con otros psicologos brasilefios y norteamericanos, discutié sus
ideas renovantes que llevd a la practica, por primera vez en la
Universidad de Columbia (1963) en un curso de Laboratorio. Al
afno siguiente, los profesores Rodolfo Azzi y Carolina Marusselli
Beri lo introdujeron en la Universidad de Brasilia en un curso in
troductorio de psicologia integrado por 50 alumnos. En 1971, los
profesores P.C. Bezerra, L.C. Gomez y J.M. Knudsen, con la
colaboracion de Maria Nazare de Pedroza reanudaron sus traba-
jos experimentales en el Departamento de Fisica de la citada ins_
titucién con grupos de méas de 100 a 140 alumnos por curso. Pa-
ra dar una idea de la contratacién de los monitores se informa
que sus remuneraciones ascienden a 40 délares mensuales du-
rante cuatro meses por semestre y a razén de 10 horas semana
les de trabajo. Cada curso es atendido por un profesor titular, 2
ayudantes (estudiantes de postgraducacion) y un monitor cada 12
6 13 alumnos. (EI Instituto de Ciencias Exactas mantiene con-
tratados en la actualidad a cerca de 350 monitores, lo que da
una idea de la dimensidén de la experiencia en proceso en la Um_

versidad de Brasilia).

¢.Qué resultados se han logrado en las sucesivas aplicaciones,



tanto por su autor como por otros docentes universitarios?

En general, al comparar el nuevo esquema con la modalidad tra_

dicional se observa:

a) Sensible reducciéon del namero de fracasos.

b) Marcado aumento de sujetos con altas notas en la distribu-

cién de las calificaciones del curso.

\
c) Mayor interés y preocupacion de los alumnos por satisfacer

los requerimientos estipulados .

d) Actitudes mas positivas hacia las pruebas y disminucion de

la ansiedad que provoca la nota final.

e) Aceptacion del empleo de monitores .

f) Mayor atencién individual y oportunidad de interaccién con

miembros del equipo de catedra.

La creciente generalizacion de las estrategias ideadas por Keller
da cuenta de la racionalidad de los principios en los cuales se apo
ya y de la evidente viabilidad de su aplicacién. Estas circunstan-
cias han posibilitado el uso sistematico de dichas estrategias en
diversidad de cursos universitarios en donde alumnos y profeso-

res se han mostrado renuentes a retomar las tradicionales moda
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lidades de ensenanza

Factores que incidiran-en.la aplicaciéon del E.l1. (estudio indepen-
diente) .

Toda innovacion de importancia en cualquier nivel educativo que se
procure implantar debera intentarse sobre la base de un andalisis pre_
vio de las condiciones existentes y del elenco de modificaciones que
seria necesario llevar a cabo para lograr realmente los resultados
gue se hayan previsto. Pretender adoptar algunos de los tipos mas
avanzados del E.l. sin disponer de una infraestructura que lo posibi™
lite, puede conducir a serios fracasos y, lo que es méas nocivo, a la
creacion de actitudes de animadversion hacia una forma de trabajo
universitario que, sin lugar a dudas, es la que en ultima instancia

deberia predominar en el d&mbito de la educacién superior.

¢;Cuales son los factores mas importantes que habria que tener en
cuenta para procurar una eficiente aplicacion de estudio independien_

te ?

a) Capacitar a los alumnos para el trabajo y el aprendizaje indepen_

diente.

Keller, F.S., Goodbye teacher. Journal of Applied Behavior Analysis,
1968 .



Quien egresa de ios establecimientos de ensefianza media ya de
beria disponer de suficientes habilidades como para desenvol-
verse con eficiencia en un nivel donde debera emplear al maxi-
mo su capacidad de autonomia personal. Alguien afirmdé que
"sélo los estudiantes calificados para efectuar trabajos indepen
dientes y que tienen interés en hacerlo pueden ingresar en la Uni
versidad". Lamentablemente no siempre los niveles anteriores
han insistido en la medida que seria de desear para desarrollar
a pleno todo aquel elenco de hébitos y actitudes que caracterizan
al que aprendié a pensar y a actuar de modo eficaz por su propia
cuenta, asumiendo la responsabilidad que ello implica. Dadas
tales circunstancias, la educaciéon superior deberéd establecer
modos concretos de accién compensadora. Se sugieren los si-
guientes, tendientes a proporcionar a los alumnos de primer
aflo capacitacion en el dominio de técnicas eficaces referidas a:

Rapidez de lectura

Toma de notas .

Fichaje de materiales de informacion

Manejo de ficheros bibliograficos

Uso de guias de aprendizaje y de materiales programados.

Formulacion de preguntas pertinentes.

Utilizacion de normas determinadas para la presentacion de

los trabajos que se requieren.



Empleo habitual de normas minimas que regulan la légica
del pensamiento.

Redaccion de monografias, informes, etc.

Organizacién de la informacién registrada (capacidad para
la elaboracion de gréaficos, cuadros, tablas, matrices, dia
gramas, etc.).

Actuacion en reunién de grupos pequefios .

Manejo de instrumentos y aparatos producidos por la tecno
logia educativa, que existan en el establecimiento.
Utilizacion racional del tiempo

Modos de aprender

Formas de enfrentar las situaciones de exdmenes.

Etcétera.

Es oportuno sefialar que muchas instituciones de ensefianza su-
perior, conscientes de estos déficit, han programado variedad
de cursos sobre técnicas eficaces de estudio. Los resultados
obtenidos en la mayoria de los casos no han compensado, sin
embargo, el esfuerzo hecho. Ocurre que los responsables de
los mismos tendieron a proporcinar consejos sobre cémo estu-
diar mejor, en lugar de utilizar ensefianzas mas efectivas, ba-
sadas fundamentalmente en un analisis previo de los modos de

trabajar de los sujetos, las deficienciasconcretas mas impor-



tantes observadas y la ejercitacién (o reentrenamiento) a nivel
practico de las habilidades que necesita la respectiva capacita-

cion.

Escuchar una conferencia o leer un libro sobre consejos practj_
eos para aprender a estudiar no representa ninguna garantia pa_

ra que alguien mejore sensiblemente su capacidad de aprendiza-

je.

Generar una mejor disposicion para percibir més claramente
sus modos de apreciar y resolver las relaciones de dependencia-

independencia.

Algunas investigaciones (experimentos del College de Antioquia,
E.E. U.U., por ejemplo, efectuados por Churchill y Baskin, ya
citados) y la observacion personal, parecen coincidir en afirmar
gue no todos los estudiantes demuestran interés en trabajar de
modo independiente y que la experiencia tampoco les resulta gra_

ta.

Al margen de otros factores, es muy posible que aquellos alumnos
que tal vez crecieron en hogares de padres autoritarios, 0 en ambien
tes escolares rigidos, en donde la gratificacion de los docentes a la

docilidad y el castigo a las discrepancias fue la nota méas caracte-



ristica de su experiencia educativa, continden respondiendo con
las mismas pautas de conducta dependiente que organizaron como
defensa contra el temor a la autoridad y a sus efectos indiseables,
si al sujeto se le ocurria romper la relacion exigencia-sumision.
Por lo general, los muy pendientes, aceptan situaciones andémalas
sin mayores protestas; el miedo y la misma dependencia suelen
actuar como interferentes activos en toda situacion que les exija
definiciones claras y procuran siempre que sea posible "salidas
de compromiso". Muchos prefieren actuar bajo directivas mas
bien detalladas y con profesores estrictos y que controlen, que
les eviten la incertidumbre de la busqueda de criterios indepen-
dientes; en general acusan incapacidad para bastarse a si mismo

y supeditan sus decisiones al influjo de los demas.

Como se comprendera, pretender imponer los riesgos de traba_
jar de modo auténomo a quienes posean algunos de los rasgos
descritos, significard crear verdaderos desajustes dentro del
sistema en vigor. En este sentido, habréa que individualizar el
grado de "dependencia-independencia"” existente en los alumnos,
y a través de reuniones de grupos operativos, por ejemplo, pro
curar que los propios interesados comiencen a tomar conciencia
i

de cuales son sus rasgos menos indicados para el E.l. (estudio

independiente) y el modo de manejarse con menor ansiedad y ma_



yor confianza, en situaciones que dependan de su propia decision.

Analizar las nuevas funciones del rol del docente y el sistema de
actitudes en vigor con respecto a la capacidad de autoaprendiza-

je de los alumnos.

La necesidad de intentar cambios en los sistemas de ensefianza
en el nivel superior que fortalezcan la autonomia en los apren-
dizajes y una busqueda de creacion y originalidad mas intensay
generalizada, si bien es ampliamente compartida en el terreno
de las ideas, en la practica carece de suficiente representativi-

dad, salvo algunas excepciones .

¢Cuales podrian ser las causales méas importantes que limitarian
en el personal docente un decidido apoyo a la aplicacion de siste-
mas de ensefianza y de organizacion administrativa, que posibilj_
ten un mayor concurso de los estudiantes en la seleccion, direc-

cion y ritmos de sus aprendizajes?

En primer lugar, la ausencia de informaciones concretas respec_
to de la calidad del logro en el egresado y de su significacion co

mo motor de originalidad y creacion en el terreno de la actuacion
profesional o como investigador ulterior. Las instituciones del ni_
vel superior de la ensefianza carecen de una politica de evaluacién

del desempefio de sus egresados, lo cual les imposibilita tomar



conciencia de la eficacia del esfuerzo colectivo de la institucién
y adoptar, en consecuencia, alguna resolucién racional de accion

reorientadora.

En segundo lugar, una concepcion un poco rigida del rol del do-
cente es estructurada sobre la imagen de una persona que deten-
ta el saber y lo imparte periédicamente a otras personas supuesta
mente incapacitadas para elaborarlo pacientemente por su cuenta,
con un minimo aceptable de direccion. Quebrar esta concepcién,
consolidada por una larga tradicion, no es una tarea facil. La fuer
za del habito suele ser casi indestructible, maxime si el entorno
en el cual se mueve ha sido organizado para proveerle permanen-
te revitalizacién. Una concepcién mas acorde con ciertos princi-
pios basicos del aprendizaje y con una estimacién mas elevada de
la madurez del alumno para resolver por si multiples aspectos de
su formacidén conduce a considerar la funcion del docente como
orientadora de las posibilidades de realizacion personal de cada
alumno en el ambito de su eleccién y como guia de los aprendiza-
jes cognoscitivos, afectivos o psicomotores que entrafie la direc-

cién asumida.

En tercer lugar, la existencia de una serie de ideas preconcebi-
das sobre la responsabilidad estudiantil para asumir un mayor

liderazgo en su propia capacitaciéon. Los preconceptos mas comuin



mente escuchados suelen ser los siguientes: "pocos estudiantes
son capaces de hacer algo serio si se los deja trabajar por su
cuenta"”, "los alumnos buscan la linea del menor esfuerzo”, "ef
cuchar y tomar apuntes serd mejor recibido que elaborar la in-
formacién necesaria a través de una activa seleccién e integra-
cion de materiales"”, "no hay que olvidar que su meta mas pre-
ciada es la obtencién del titulo", "es raro que demuestren un
profundo interés por los problemas especificos de la especiali-
dad elegida"”, "las cuestiones ideoldgicas, los problemas socia_
les propios y ajenos, les absorben demasiado tiempo para crear
se otras preocupaciones"”, "la mayoria de los alumnos es inca-
paz de asumir responsabilidades duraderas y cumplir puntual-
mente con los compromisos que surgen de la tareas de la cate-
drd convencional”; "menos esperanzas habria que abrigar de
otorgarles mayor libertad para que no asistan a la clase y que

aprendan con un minimo de control".

Si bien algunas de estas afirmaciones pueden ser ciertas en al-
gunos casos, ello no justifica ninguna inferencia generalizante
gue imposibilite de entrada cualquier aplicacion sensatamente
concebida del E.l. Si los alumnos evidencian comportamientos
similares a los descritos, es porque el mismo sistema ha sido

ideado para que se produzcan.
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En cuarto lugar, la condicion de cenicienta que muchos profeso-
res asignan a la ensefianza. Cualquier nuevo tipo de exigencia que
implique una dedicacion mayor de la habitual a las actividades do®
centes es tenazmente resistida. Todo tiempo extra concedido a
la consulta de alumnos, por ejemplo, es tiempo robado a cosas
mas importantes para el prestigio (y conservacién del cargo) de
todo profesor que cumpla con las disposiciones reglamentarias
gue regulan la educacion superior, entre las cuales figuran la
obligacién de investigar, publicar, actualizarse, etc., tal como
se preciso en el capitulo 1. Cualquier programa de E .l. requie_
re de parte del docente un esfuerzo mayor que el dedicado a la
catedra convencional. Las experiencias llevadas a cabo en la Fa
cuitad de Ciencias Fisico-Quimico-Matematicas de la Universi-
dad Nacional de Cuyo y las conducidas por el propio autor,confir

man dicho aserto.

A menos que existan alternativas aceptables, tales como las ex
puestas en el capitulo 1, la situacion descrita constituird un soé
lido obstaculo a cualquier innovacién didactico-administrativa
que plantee un mayor trabajo para quienes deban satisfacer ne

cesariamente otras exigencias u obligaciones .

Antes de intentar algun ensayo de E.l.,los docentes deberan lle_

var a cabo reuniones de grupo operativo a fin de capacitarse
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mental y emocionalmente para un nuevo tipo de actuaciéon que tal
vez requiera componentes de accion algo distintos de los que in

tegraban el rol acostumbrado.

Disponer de variedad de recursos y una infraestructura de apoyo.

Imaginar un sistema que haya esclarecido por un lado, y del mo
do mas operacional posible, qué contenidos, habilidades, actitu-
des y destrezas constituiran el capital minimo de quien concluya
sus estudios superiores universitarios o no universitarios, xen
una determinada especialidad, y por otro, cuales medidas garan_
tizaran, no so6lo la existencia de dicho capital sino la tendencia a
incrementarlo de modo continuo, requerird el esfuerzo de una or_
ganizacion de base, tal vez algo distinta de los esquemas conven
cionales carentes de rapidos y eficientes mecanismos de cambio

y de reajuste.

El primer problema que planteara un sistema de ensefianza cen-
trado en la capacidad de autoaprendizaje e independencia de ac-
cion del alumno sera su costo inicial. Nadie ignora que los pre_
supuestos de los centros de estudios superiores, en los paises
latinoamericanos, no son lo suficientemente adecuados a los pro®
pésitos de dichas instituciones . Tal vez eso también haya contrj_
buido al mantenimiento de obsoletos sistemas de ensefianza me

nos complejos y mas baratos, pero de dudosa eficiencia.



El andlisis de la cuestidon del costo de una ensefianza de calidad
constituye un problema de prioridad inmediata dentro del planea_
miento presupuestario de toda institucion de nivel superior. EI
planteo deberia ser formulado en términos tales como: ¢(Cuéanto
costara preparar eficientemente a un alumno de esta especiali-
dad ? (mas que: ¢cuanto costara a la institucién, la ensefianza
de cada alumno?) Si se establecen con toda claridad y precision
los respectivos parametros de calidad, se discriminan los me-
dios para lograr la mayor eficacia, y se organizan los pertinen
tes sistemas de evaluacion, sera posible descubrir alguna nor-
ma optima de costos que regule la politica financiera de la ins_

titucion.

Frente a la necesidad de tener nuevos espacios, mobiliario y
elementos indispensables de la tecnologia educacional, la alter_
nativa de trazar planes de reequipamiento a largo plazo quiza
sea la unica medida que pueda encararse. Ello obliga a fijar una
politica que no se agote en las previsiones "para el préximo pe_
riodo lectivo" tal como suele ocurrir en muchos casos, sino que
ponga en accion el sentido de futuro de quienes deben fijar las
estrategias de desarrollo y eficiencia de las instituciones de n®

vel superior.

¢Qué recursos han acrecentado la posibilidad de aplicar progra_



mas avanzados de E.l. ? Se enumeraran brevemente los que han
sido empleados en diversas universidades e institutos de educa-

cion superior:

1. Guias generales de aprendizaje dirigido: Contienen instruc
ciones escritas sobre como llevar a cabo el estudio integral
de un tramo del curso (unidad, proyecto, etc.). Precisan
entre otras cosas - los esquemas conceptuales de orienta-
cién, los recursos bibliogréaficos y audiovisuales disponi-
bles para lograr los contenidos exigidos, la ndmina y hora-
rios de los profesores que actuan como consultores, los mo
délos parciales de las respuestas que se esperan luego de
algunos aprendizajes e instrucciones y sugerencias sobre

los procesos de adquisicién mas sefialados

2. Guias especiales: A diferencia de las anteriores, se elabo-
ran para orientar algun tipo muy especifico de actividad:
conducir una encuesta o entrevista; presentar informes, pro_
yectos, monografias, evaluar una investigacién; resolver
ejercicios; manejar instrumentos de precision; armar o de_

sarmar algun aparato; disefiar un plano; efectuar diseccio-

nes, etc.

3. Materiales programados: una de las innovaciones educacio-



nales que quizds hayan impulsado de modo mas efectivo el autoa
prendizaje en los niveles primario, intermedio y medio de la en
seflanza, ha sido, sin lugar a dudas, la instruccion programada.
En poco menos de 15 afios, su expansidon, insolitamente rapida,
ha cubierto el mapa pedagogico del planeta. Centros y reunio-
nes nacionales e internacionales; anuarios en permanente actldan
zacion de miles y miles de materiales programados; exploracién
de medios mecdanicos para procurar mayor efectividad a su uso
(maquinas de ensefianza computadoras); filon de alta ley pai'a le
giones de investigadores; rubro promisorio para la industria de
la tecnologia educacional, todo representa un vivido cuadro actual
de lo que se ha generado en torno de esta atractiva innovacion crea

da especialmente para la ensefianza.

Para aquellos lectores que sélo disponen de escasas referencias
sobre el particular, tal vez sea de utilidad consignar algunas bre_
ves informaciones . La ensefilanza programada consiste en la frag_
mentacion de una tematica dada en pequefias unidades de informa
cion que se suceden légicamente y en una serie de consignas que
requieren del interesado la construccién o seleccién de una repues
ta basada en la comprension de los datos suministrados, res-
puesta que recibira una confirmacion inmediata al compararsela
con la version correcta ofrecida en el texto (versién que el inte-

resado se cuidara de no mirar hasta que haya dado su propia res



36.

37.

puesta).
Los tipos de instruccién o ensefianza programada mas conocidos
son el lineal y el ramificado. EIl primero fue creado por Skinner
- impulsor de esta revolucionaria forma de aprender, dada a co
. 36 . .
nocer en su ya famoso articulo - sobre la base del sistema in_
ventado por S.L. Pressey, en 1926. El alumno segun la idea de
Skinner debe componer o construir una respuesta en relaciéon con
la pregunta que se le plantea. El sistema trata de evitar que se
cometan errores para lo cual construye una estructura que casi
no permite respuestas incorrectas . Estas - afirma - estan fuera

de lugar en una 6ptima secuencia de aprendizaje.

Las respuestas son reforzadas inmediatamente a través del cono

cimiento de la versidén correcta.

Ejemplo37

133. En cualquier situacion donde una hipé
tesis no puede ser comprobada direc”
lamente, el cientifico puede verificar
las . de la hipotesis . consecuencias

Skiner, B.F., The science of learning and the art of teaching. Har
vard Educational Review, 1954, 24

Hingue, F., La ensefianza programada, Buenos Aires, Editorial Ka_
pelusz, 1969 .

Scriven, Michael, Applied logic. And introduction to scientific beha-
vioral research laboratories. Palo Alto, California, 1965, pag. 205



134. La consecuencia de una hipdtesis es
algo que seria verdadero s i ........... es hipotesis
verdadera.

135. Asi, por ejemplo, si su automovil se

detiene, Ud. puede pensar que se que

do sin nafta. Esto es una......ccccoeuueeen.

................................. hipotesis/prueba.Si

realmente se que6 sin nafta, la aguja

del marcador de combustible marcara

"vacio". Esto podria ser una.............
.......................................... de la hipodtesis consecuencia
si la misma fuera correcta.

El programa de tipo ramificado desarrollado por CrowderQodi-
fiere del anterior en que las unidades de informacién son bastan_
te mas extensas y fundamentalmente, en que el sujeto es instruj_
do para seleccionar una respuesta directamente vinculada con la
informacion precedente, entre una serie de alternativas presen-
tadas . Cualquier eleccion lo derivara a una péagina dada (o cua-
dro de microfilm inserto en una maquina) en donde encontrara
confirmacion de la exactitud de su eleccion, y el envio a una nue_
va unidad de informacién (si su respuesta es acertada) o la adver_
tencia de que ha cometido un error (si su eleccién es incorrecta)
y las ayudas complementarias que le permitirian corregirlo. Alli
se le podra indicar que relea nuevamente el texto y las preguntas
38. Crowder, N.A., Automatic tutoring by means of intrinsec program_

ming. Automatic Teaching: the state of the art. Ed. E. Galanter, J.
Wiley, Nueva York, 1959
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formuladas, o que se dirija a otra pagina donde hallard nuevos
elementos que le ayudardn a discernir mejor la respuesta correc

ta.

. 39
Ejemplo
Todos los hombres son animales. Juan es hombre. Luego, Juan
es animal. (Cual de los diagramas abajo representados ilustra

mejor ese juicio?

Continua en la pagj. Continua en la pagi_ Continua en la pagi_
15 na 18 na 21

Ambos sistemas tienen sus pro y sus contra, aunque la mayoria
de los textos que se utilizan actualmente, han sufrido largos pro
cesos de validacién a fin de garantizar el nivel de eficiencia que

prescriben a los usuarios.
¢, Qué resonancia ha tenido la instruccion programada en el nivel

39. Espich, James E. y Bill Williams, Developping programmed instruc
tional materials . Fearon Publishers, Lear Siegler Inc., 1967 (Trad.
cast. Libreria de las Naciones, Bs.As., 1971, pag. 74).
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superior ?

Hasta el presente, tanto en el plano de su aplicacion como en lo
relacionado con la produccion de materiales, su importancia ha
sido realmente escasa, si se la compara con los restantes nive-
les de ensefianza. No obstante los ultimos 5 afios revelan que
tanto las universidades como los institutos de estudios superio-
res han incrementado paulatinamente su interés por la produccion,
aplicacion y evaluacién de materiales programados. Como es de
suponer, las disciplinas que poseen un indice mas elevado de es_
tructuracién o un repertorio tedérico mejor logrado, son las que
se prestaron méas facilmente a la manipulacion de los programa-
dores . Asi, por ejemplo, del analisis efectuado al Yearbook of

. . 40 ]
Educational and Instructional Technology, 1970 publicado en
Londres, las areas mas representadas son: ramas de la ingenie_
ria, medicina, psicologia, matematica, quimica, fisica, logica,
lenguas extranjeras y computaciéon. En el anexo VIII de este libro
se incluyen algunos de los programas mas conocidos, aplicables
a nivel universitario. En cuanto al uso de materiales programa
dos se puede ofrecer un dato ilustrativo: 28 universidades de In

glaterra, Escocia e Irlanda dedican parte de sus fondos a la pro

Cavanagh, Peter y Jones, Cleve, Programming learning in the univer
sities. Programmed Learning & Educational Technology. Association
for Programmed Learning 27, Torrington Square London, W.C. 1L
vol. 4 No. 4, 1967
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duccion de programas, la mayoria de los cuales se estan apli-

cando en sus respectivas especialidades”™*.

En la Argentina, ademas de otras instituciones, la Universidad
de Buenos Aires, a través del Departamento de Pedagogia Uni-
versitaria, ha promovido, desde hace varios afos, la aplicacién
de la instruccion programada en los diversos planos de la ense-
fianza, incluido el superior. El grupo de I.P. de dicho Departa-
mento, cumple una amplia y fecunda labor de difusion y e&clare_
cimiento, en relacién con la construccién, aplicacién y evalua-

cion de programas.

¢;Qué informan las investigaciones efectuadas con alumnos uni-
versitarios o que cursan estudios superiores no universitarios,

42
acerca de la efectividad de esta modalidad de aprendizaje?

Un programa bien construido resulta tanto o més efectivo
gue escuchar las exposiciones de un profesor con la venta®
ja de que el tiempo requerido para aprender se reduce, en

la mayoria de los casos, en un tercio.

Cavanagh, Peter, op. cit.

Smith, Karl U. y Foltz, Margaret, Cybernetic principles of lear-
ning and educational design. Holt Rinehart and Winston, Nueva York,
1966, Cap. 12



Las actitudes de los alumnos, en general son positivas a

este nuevo enfoque (descontado el efecto de Hawthorne).

Se advierte un tipo de correlacion entre la instruccion pro
gramada y la capacidad de los alumnos . Los menos capa-
ces logran mejores rendimientos que los talentosos (que

poseen mayor habilidad para estructurar por si lo que leen).

No existe ningun riesgo sobre el tan criticado problema de

la rigidez que la instruccion programada impone al ap\ren-
dizaje. Resulta obvio destacar que los textos programados
cubriran so6lo aquellos aspectos curriculares que pueden ser
resueltos por este medio. Para los demds, existe una amplia
gama de procedimientos que neutralizaran cualquier efecto in

deseado sobre la capacidad de creacién y estructuracion per

sonal de los sujetos .

En algunos casos, aquellas materias consideradas dificiles
y en consecuencia impopulares entre los alumnos, se han tor_
nado facilmente asimilables en manos de buenos programado-

res .

La instruccion programada ha ingresado, con el respaldo del
cumulo de investigaciones efectuadas en cientos de institucio

nes universitarias de América, Europa y Japdén, en una etapa



de madurez.

Es evidente que aun quedan muchos problemas por resolver
en relacién con: intensidad de retencién, amplitud de la
transferencia, intervencién de un ancho espectro de proce_
s0Ss cognoscitivos, seleccion de estimulos y secuencias ade_
cuadas a dichos estilos de aprendizaje, etc., todo lo cual
tendera a ofrecer a cada individuo el régimen de ensefian-
za que mejor se adapte a sus singulares capacidades e

aprender.

En suma, la instruccion programada constituye uno de los
mas serios y efectivos contribuyentes a este modelo de ins_

. . . 43
truccion que se halla en pleno proceso de generalizacién

4. Registros de video-tape. Exposiciones de especialistas, de
mostraciones de operaciones efectuadas en el laboratorio,
etc., son grabadas en video-tape para ser consultadas por

los interesados las veces que fuera necesario.

5. Proyectores autométicos. Para la insercion de cartuchos

de peliculas del tipo super 8. Por lo general, estos filmes,

43. Silverman, Robert E., How to write a program (A programmed cour
se). Educational Technology. Englewood Cliffs, Nueva Yersey, 1970.



desarrollan brevemente (4 a 5 minutos) un solo concepto o
demostracién, dificil de ser expuesto por otros medios. La
produccion de peliculas monoconceptuales para ayudar a
comprender multiplicidad de principios de quimica, fisica,
biologia, anatomia, etc., ha alcanzado niveles espectacula_
res en EE.UU. y Europa. Ya algunas universidades latinoa

mericanas estdn encarando la propia elaboracién local.

"Cassettes" para magnetofonos portatiles Representan un
recurso de inestimable valor para incrementar lasposibi-
lidades del estudio independiente, ya que el equipo docente
puede habilitar con bastante rapidez, en cinta magnetoféoni_
ca, breves traducciones que complementen algun ejercicio,
instrucciones sobre la forma de llevar a cabo alguna opera_
ciéon, explicaciones que aclaren el contenido de alguna tira
didactica o pelicula muda, etc. Las instrucciones de las

guias generales de aprendizaje orientaran respecto de su

existencia, obtencién y modos mas eficaces de utilizacidn.

Material bibliografico. Si bien es cierto que una gran divef
sidad de tematicas han sido especialmente tratadas para ser
mejor comunicadas con fines de aprendizaje a través de mul
tiples medios creados por la tecnologia actual, no es menos

cierto que frente a los materiales bibliograficos existentes
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representan una proporciéon ain sumamente exigua.

Una de las funciones mas significativas tanto de la univer-
sidad como de las demas instituciones de estudios superio-
res es la de ayudar a sus alumnos a aprender por si mismos.
Esta actividad la podran llevar a cabo asistiendo a conferen-
cias, debates, viendo peliculas, entrevistando, etc., pero
fundamentalmente leyendo. En su vida profesional futura,

la lectura ocuparda una parte importante de su continuo per

feccionamiento.

Y aun dentro de su etapa de formacién, una amplia variedad
de fuentes sélo le seréd accesible por ese medio. Documentos
originales, creaciones literarias, articulos de revistas espe_
cializadas, resumenes, comentarios criticos, ensayos re-
cientes, etc., constituyen una minima muestra de loe, que el

estudiante debera frecuentar a través de la lectura.

Los adelantos de la industria impresora han aumentado las
posibilidades de desarrollar programas de estudios indepen
dientes mediante el concurso de materiales impresos a ba-
jo costo que una eficiente organizacion administrativa del

respectivo servicio, puede poner rapidamente en manos de

los alumnos. Unanse a lo apuntado, los procedimientos de



duplicacion inmediata, la elaboracion de microfilmes y
microtarjetas y se tendra una idea de la riqueza y efecti-
dad potencial de cualquier sistema de ensefianza que se cen
tre en la capacitacién de los sujetos para que utilicen inte-
ligentemente la amplisima gama de materiales que emer-
gen diariamente de las innumeras rotativas que creara la

actual revolucién tecnoldgica.

Computadoras. La corriente pedago6gica que brega por la
instruccidn individualizada ha encontrado en las computado_
ras, un poderoso aliado capaz de resolver la mayor parte
de los problemas que plantea dicha corriente. Las investi-
gaciones efectuadas hastala fecha demuestran cada vez mas,
la racionalidad de este aserto, no obstante hallarse dicha

ayuda en la infancia de su promisoria evolucion.

Desde el punto de vista de la versatilidad del uso de un sis_
tema de ensefianza que incorpore la computadora, su supe
rioridad sobre los textos y materiales programados de tipo
convencional es indiscutible. Los modelos mas avanzados,
guizas estén al alcance de la mayoria de los centros de es
tudios superiores al final de esta década, suelen estar pro

gramados para cumplir las siguientes tareas .



Proveer la informacién necesaria para satisfacer las exi-

gencias de un determinado curso.

Suministrar dicha informacién a través de una amplia varié
dad de estimulos visuales y sonoros (por medio del visor se
transmiten imagenes fijas y en movimiento, ademas de expli

caciones orales).

Presentar preguntas que demostraran el grado de compren

sion logrado por el sujeto.

Cotejar las respuestas del alumno con los datos almacena-

dos e informar acerca de los resultados .

Sobre la base del rendimiento parcial revelado por las suce
sivas contestaciones, ofrecer diversas alternativas y secuen
cias que favorezcan al maximo las posibilidades de aprendi-

zaje .

Estimular con informaciones y preguntas cada vez mas
complejas, a quienes dispongan del suficiente talento como

para resolverlas satisfactoriamente.

Mantener una estimulante interaccion cognoscitiva regula-
da en funcién de las caracteristicas receptivas y creadoras

del sujeto (perfectamente posible gracias a los millones de
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bits que almacena en su memoria). La posibilidad de aten_
der simultaneamente a nutridos grupos de alumnos (una
computadora grande, de alta velocidad, puede procesar da
tos provenientes de aproximadamente mil estaciones44)
abre una interesante perspectiva futura sélo limitada en la
actualidad, por el alto costo que presupone la instalacion

y mantenimiento del sistema. No obstante lo expresado, ya
hay diversidad de centros de estudios superiores en Améri_
ca y Europa que cuentan con el aporte de computadoras pa-
ra el desarrollo de programas de estudio independiente fa-
vorecidos por la posibilidad de ajustar automaticamente los

N
requerimientos de los cursos a las capacidades |nd|V|duaIes4

9. Ambientes destinados al aprendizaje. La aplicacion de cual
quier proyecto de estudio independiente exige un analisis
previo de las condiciones ambientales existentes y la adop-
tacién de una serie de medidas para la creacion de una infra

Herbert, E., Programmed learning. Instruction Science Techonology,
1963, No. 16

Véase Goodlad, Johnl., John F. O" Toole y Luise Tyler, Computer
and information systems in education.

Dyer, Charles A., Harcourt, Nueva York, 1966 Preparing for compu
ter asisted instruction. Educational Techonology, 1970, Englewood
Cliffs, Nueva Jersey.

Silberman, Harry F., Applications of comouter in education. Program
med learning & Educational technology, Londres, Yol. 5 No. 1, 1968.
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estructura eficiente al servicio de esa nueva concepcion de
la ensefianza. La politica de remodelacion o creacion de
nuevas estructuras edilicias procurara contemplar las si-

guientes necesidades:

Instalacion de espacios individuales de estudio.

El hecho de disponer de un espacio "propioll, habilitado
para satisfacer ciertos requerimientos del estudio indepen™
diente, constituye un acicate motivacional nada desprecia-
ble . La experiencia y las investigaciones han adavertido la
comodidad psicolégica y la mejor disposicién para el estu_
dio, observada en sujetos que contaban en el d&mbito univer_
sitario adecuado con un espacio personal de trabajo destina_
do a la lectura, elaboracién de informes, fichados, etc. La
posibilidad del uso de una mayor variedad de materiales bi_
bliograficos a través de préstamos internos se acrecienta
cuando el alumno dispone de tiempo y lugar dentro del esta
blecimiento para leerlos y extraer las correspondientes no-

tas .

Provision agil de medios que aseguren un contacto real con

las fuentes de informacion.

En condiciones modestas, significara la puesta en marcha

de un dinamico sistema de préstamos que, en pocos minutos



alcance al usuario los articulos de revistas, microfilmes,
microtarjetas, tiras didacticas, resumenes, peliculas,

transparencias, material mimeografiado, etc., que nece-
site para cubrir un determinado periodo del curso, segun
las orientaciones basicas de la guia general del aprendiza_

je que haya iniciado.

En condiciones mejoradas por el aporte de la tecnologia
educacional, el servicio de recursos de aprendizaje pre-
senta otro panorama: en su cabina individual el alumno dis
pone de auriculares y de un monitor de video de 23". Me-
diante la guia correspondiente puede discar la cifra que
corresponde a una de los cientos de exposiciones grabadas
en video-tape por sus profesores o algun especialista de
otros centros de estudios, o la pelicula que ilustre alguna
operacién, o demostraciéon de laboratorio, o la tira didac
tica que revele en el més elevado nivel técnico la secuen-
cia de un proceso, o el microfilme que versa sobre algun
trabajo de investigacién, o las diapositivas que incluyen la
programacién de algun trabajo de investigacion, o las dia
positivas que incluyen la programacion de algun punto de
su curso. Otro teclado y otro monitor de video lo conectan

con la computadora central, sist3ma que, de acuerdo con el



manual que le entreguen le servird para autoaprender algin
trozo del programa que esté cursando, o resolver complejos
ejercicios de calculo, o aprender el arte y la ciencia de tomar
decisiones mediante la simulacion que analice. Algunos colle
ges y universidades norteamericanos ya emplean sistemas
similares al descrito. En el Oklahoma Christian College,
por ejemplo, se han construido 1000 espacios individuales.
Algo parecido ha ocurrido en las universidades de Califor-
nia, Stanford, Michigan, Maryland e Illinois, por citar los
casos mas llamativos . A medida que trascurrra el tiempo,
los sectores individuales con dispositivos electrénicos se
multiplicaran en la mayoria de los centros de estudios su-
periores del mundo. Las bibliotecas de las facultades de
medicina de Harvard, Yale y Columbia organizaron una co
nexion electrénica de modo de aprovechar sus respectivos
repositorios bibliograficos . Cualquier alumno de dichas
instituciones, desde su cabina de trabajo puede consultar

en cuestion de segundos la bibliografia que necesita y que

se halla almacenada en iméagenes microscdpicas en la compu
tadora de lascitadadas casas de estudio. Es muy posible que
antes del afio 2000, cualquier alumno de una universidad pe
quefia, utilizando los servicios de satélites, tenga a la mano
todos los documentos histdricos, investigaciones recién con

cluidas, libros, ensayos, fotografias, clases grabadas, etc.,



gue posean aquellos centros universitarios de cualquier
pais del mundo que haya almacenado dicho material en sus

bibliotecas electrénicas.

Si se tiende a que el alumno utilice una parte importante de
su tiempo en aprender por su cuenta, es muy razonable pen
sar en aumentar las disponibilidades de espacios y recursos

creados con ese fin.

Es de imaginar que desde el punto de vista financiero tales
cambios sean fuertemente resistidos, en especial si se pre_
tende trastrocar violentamente el sistema imperante. Pero
si quienes deben tomar esas decisiones estan ampliamente
convencidos de los beneficios que los cambios pueden apor-
tar ala calidad del servicio que ofrecen, deberan elaborar
con toda sensatez y firme determinacion planes de desarro_
lio y mejoramiento para ser logrados en plazos adecuados
a lasposibilidades financieras de la institucion. El proble-
ma habré de dirimirse no en funcion de una anodina subsis
tencia, sino en torno de una deliberada competencia con
guienes tienen una alta capacidad para hacer dinamica, per
manentemente, su organizacion hacia lo mejor y disponen

de suficiente capacidad de futuro para concretarlo.



LABORATORIO
Definir qué es un laboratorio ya no resulta una tarea sencilla en vir
tud de los multiples significados que se le asignan a dicho término.
Se habla de un laboratorio de quimica, fisica, biologia o psicologia,
y también de un laboratorio de idiomas, o de adiestramiento en el
desarrollo de grupos, o de matematica o de produccion de medios
audiovisuales y demas materiales curriculares y aun de una escue
la-laboratorio. ¢(Habra que identificarlo con un método, unaforma
\%
de enseflanza, un lugar provisto de materiales donde se efectua al-
gun tipo de actividad, un sitio donde solo se realizan experimentos ?
De acuerdo con los usos habituales, un laboratorio de quimica, fisi-
ca biologia o psicologia es un lugar convenientemente equipado don-
de se efectian experimentaciones sujetas a estrictos controles. Un
laboratorio de idiomas también es un sitio convenientemente equipa_
do, pero donde se realiza otra actividad: aprender mas eficientemen
te un idioma. En cambio un laboratorio de adiestramiento de grupos
carece de instrumentos y aparatos, pero, como en el caso anterior,
también se lleva a cabo una tarea: aprender mejores pautas de compor
tamiento individual ante situaciones grupales . Sin entrar a considerar
los otros usos, y enmarcando una posible definicién dentro del plano
. . o . 46
educativo, podria sefialarse, completando la idea de Gagne  que el
laboratorio es un modo de ensefianza que tiene como propdsito pre-

sentar una situacién estimulo que pone al alumno en contacto con

Gagne, Roberto M., The condition fo learning. Holt, 1965, pé&g.291



objetos o fenémenos reales o simulados, y ante los cuales deberéa

efectuar algun tipo de operacion para lograr algun objetivo previsto.

Segun se observa, en esta definicion se subrayan los componentes

esenciales que integran el concepto de laboratorio visto desde una
Optica pedagdgica: situacion estimulo determinada por la presencia
de objetos o fendmenos reales o simulados (tejidos, huesos, sales,
soluciones, aleacion,reducciéon, palabras, etc.); operaciones (me-
dir, diseccionar, controlar un dial, repetir, ensamblar, disefar,

etc.) y objetivos (adquirir un determinado dominio psicomotor,

comprender mejor un proceso, et.).

Lo que caracteriza a este modo de ensefianza es la experiencia di-
recta del sujeto con los constitutivos de un area y su accionar sobre
ellos, para elaborarlos, transformarlos o adquirir la técnica de su

manejo.

De acuerdo con lo expresado, las actividades de laboratorio se

cumpliran en la mayoria de las disciplinas curriculares de una carre
ra. Las sesiones de laboratorio destinadas a las ciencias podran con
sistir en verificaciones de principios y comprobaciones de hipoétesis
a través de experimentaciones llevadas a cabo con aparatos, instru-
mentos, drogas u otros elementos que se empleen en ello. En cien-

cias sociales, en trabajcede campo. En psicologia, en estudiar



los tiempos de reaccion de las ratas a ciertos estimulos o en expio
rar qué tipos de exposiciones taquitoscépicas pueden fortalecer una
mejor discriminacién visual. En ingenieria, en la comprobacion de
la resistencia de ciertos materiales o en la diagramacion y construc_
cion de circuitos eléctricos . Aunque el término laboratorio sea -
reemplazado en arquitectura por el de taller, en plastica por atelier
(taller) y en psicologia a veces por gabinete, el significado no varia

esencialmente.

En resumen, ;cudles serian las funciones mas importantes de los

periodos destinados al trabajo de laboratorio?

1. Desarrollar destrezas manipulativas o corporales, o ambas en

relacién con los instrumentos y aparatos tipicos del area.

2. Promover la aplicacion y perfeccionamiento de las técnicas y
métodos aprendidos para registrar datos, verificar principios,
elaborar un determinado producto, experimentar una hipoétesis,
disefiar un dispositivo, armar un aparato, calibrar de precision,

reparar averias, transformar algun material, etc.

3. Capacitar para utilizar adecuadamente los mecanismos de con-
trol y evaluacion de las operaciones que se efectlen (precision

en los calculos de mediciones).



Instruir para aprender a comunicar con suficiente claridad y
exactitud el proceso y resultado de la tarea emprendida (infor_

me, demostracion, explicacion, etc.).

Representar inaoportunidad para que el talento creador ensaye
el maximo repertorio de alternativas frente a la variedad de

situaciones-problemas .

Conocidas las multiples dificultades que suelen presentarse en
la organizacién de las sesiones y actividades de laboratorio, qui_
z4a fuera oportuno, con un sentido practico, formular algunas su
gerencias recogidas en diferentes fuentes, con el objeto de ayu_
dar al mejoramiento de dicha modalidad. He aqui las generali-

zaciones mas significativas®

Marco de referencia: aqui se vuelve a reiterar lo dicho en otra
parte: una vision coherente de los objetivos de la carrera facili_
tard la seleccion y oportunidad de los medios para lograrlos. En
lo referente a las actividades del laboratorio, no es lo mas ade-
cuado que los profesores que disponen de sesiones de clase de
este tipo incluyan aquellos trabajos que si bien pueden ser tipi
eos de su disciplina, no guardan una estrecha relacién con lo que
precede o con lo que continta. Si se elige esta alternativa, no se_

ra raro repetir adiestramientos en actividades que difieren de las
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ya efectuadas sélo en el nombre. La idea es determinar con su
ficiente precision y antelacion qué habilidades y destrezas ne-
cesita desarrollar gquien esta cursando una determinada especia_
lidad, y ordenar la sucesion, a lo largo de la carrera, de las
actividades que las generaran. La seleccion de las tareas debe_
ran ensamblarse en un continuo de complejidad creciente hasta
integrarse en situaciones que requieran el aporte de las multi-
ples habilidades aprendidas independientemente, aunque se las
haya percibido desde un principio, dentro de un contexto cohe-

rente .

Importancia del quehacer: en relacién con lo anterior y aungue
se estime demasiado obvio, es oportuno destacar la necesidad
de efectuar un previo analisis de todas las cosas que un estu-
diante puede llevar a cabo en un laboratorio y seleccionar las
gue constituyan actividades criticas en el futuro desempefio téc_
nico profesional o en la labor de investigacion. Sobre la base

de este criterio se definirdn una serie de principios tales como:

Oportunidad de su introduccion: si'el disponer de una cierta ha-
bilidad o destreza se considera de extrema importancia, tal vez
sea necesario iniciar su aprendizaje desde los primeros afos de

la carrera a través de una cuidadosa graduacién.
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Asignaciones horarias: correlativamente, los periodos de tra-
bajo se hallaran en estrecha vinculacion con dicha importancia.
Los cursos avanzados de quimica de las universidades britani-
cas, por ejemplo, que consideran de especial interés las tareas
de laboratorio en ese nivel, le asignan un 40 por ciento del
tiempo destinado al dictado del curso, reservandose otro 40 por
ciento para el estudio independiente y s6lo un 20 por ciento para

las exposiciones orales del profesor.

Prioridades en el equipamiento instrumental y bibliografico.

Discriminacion y ponderacion de las tareas: si bien se dan mul_
tiplicidad de actividades que resultan inequivocamente necesa-
rias para la capacitaciéon especifica de un alumno, no todas re-
visten la misma importancia entre si. Asi, por ejemplo, no exj_
ge el mismo esfuerzo intelectual llevar a cabo un experimento pa_
ra comprobar una ley segun el cladsico procedimiento tipo receta
de cocina, que bosquejar una situacion problema que obligue a una
serie de consultas bibliograficas y a pensar las diversas alterna-
tivas que desemboquen en la formulacién de alguna hipdtesis ven

ficable.

Lo apunt ado tal vez conduzca a diferenciar y seguramente a pon-
derar las tareas que se efectlen en el laboratorio, utilizando in-

dicadores tales como: actividades que implican operaciones de ru
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tina (manejo de instrumentos, medidores, etc.)* verificacidn
de una ley segun meétodos ya conocidos (comprobar los princj_
pios que regulan los valores de las resistencias de un circuito);
elaboracion de algun producto, segun prescripciones dadas;
aplicacién de técnicas o instrumentos en la reparacion de algo;
comprobacion experimental de hipdtesis por procedimientos me

todoloégicos ideados por el alumno, etc.

Prescripciones y orientaciones: muchas criticas han recibido
las tareas que efectuan los alumnos en el laboratorio bajo la
direccién de una guia de trabajos practicos que prescribe al de_
talle lo que se debe hacer y en donde cualquier "innovacién'les
desalentada por calificarsela de perturbadora del estilo adopta-
do o del tiempo y materiales necesarios para ser usados por
otros estudiantes que esperan su turno. En el extremo del con
tinuo presiona la postura que sefiala la necesidad de suprimir
demasiadas indicaciones y ofrecerle al alumno la oportunidad
de que él mismo estructure la situacion. Ea adopcion exclusi-
va de cualquiera de las dos tendencias podria ocasionar conse
cuencias poco satisfactorias para los aprendizajes, motivacién
y percepcion de la especialidad elegida. Un planeamiento inteli_
gente de las actividades que se cumplirdn en el laboratorio de-

finir4 tareas ceflidamente prescritas para ciertos propésitos y
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totalmente inestructuradas para otros, en donde se tomen en
cuenta los niveles de capacitacién ya adquiridos y el interés de
los alumnos por problemas que desafian sus especiales sistemas

de ataque.

Lo que si debe saber todo estudiante que ingrese al laboratorio
es que cosas deberd hacer y para qué, asi como con qué siste-
mas de ayuda contard para resolver situaciones que escapen a su
propio control. Un manual que oriente sobre el particulaj™evita®

ra ansiedades e incertidumbres innecesarias .

Economia y eficiencia en las instrucciones: diversas activida-
des de laboratorio se aprenden imitando los modelos que pre-
senta el profesor en clases de demostracién. Lamentablemen-
te, no siempre los observantes pueden traducir en habilidades
propias lo que se ha desarrollado ante sus ojos y, por lo gene-
ral, por mualtiples motivos no intentan hacer retroceder la de-
mostracion a la etapa o al eslabdn que dificulté su comprension.
La carencia de ayudas audiovisuales oportunas o los lenguajes
poco claros pueden neutralizar los efectos esperados, debiendo
los interesados recurrir a otros medios para recuperar lo per-
dido. En la actualidad, se suelen utilizar con idéntico fin y bue-
nos resultados cintas grabadas, peliculas filmadas en super 8,

diagramas de flujo y tiras didacticas con reactivacién de image-
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nes. Al respecto puede ser de interés la siguiente informacion:
el Dr. Goodhue del Departamento de Zoologia del College Trinity
de Dublin prepar6 para los alumnos de primer afo audiotapes con
diagramas y demas ilustraciones sobre procedimientos para di-
seccionar ratas. La ensefianza con demostraciones, solia insu-
mir tres horas, al final de las cuales aln se cometian muchos
errores . La nueva técnica permitié el aprendizaje correcto en

una hora

f) Construccion y dotacion de las instalaciones: la construccion y
equipamiento de laboratorios de quimica, fisica, biologia, ana
tomia, fisiologia e ingenieria, entre otros, resulta cada vez mas
costosa, como consecuencia del creciente nivel de complejidad de
los elementos y aparatos utilizados, del tipo de tarea que se rea-
liza y del interrumpido aumento de sus usuarios. Esta circuns-
tancia conduce necesariamente a pensar en una reestructuracion
de fondo de toda la politica que se relaciona con el montaje y uso
de las instalaciones destinadas a operar con instrumentos, apara

tos y materiales de diversa indole con los fines de aprendizaje.

En la organizacion de dicha politica se tendrid en cuenta una se
rie de criterios orientadores, entre los cuales parece oportuno

subrayar los siguientes:

47. Beard, Ruth, Teaching and learning in higher education. Prenguin
Education. Londres, 1970. Pag. 135
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Clara vision prospectiva de su utilizacién. Las instalaciones
basicas se efectuaradn sobre modelos que contengan suficientes
componentes neutralizadores de las consabidas caducidades o
vejeces tempranas a que se ven regaladas aquellas estructuras
creadas sobre moldes rigidos y con escaso sentido de la rapi-
dez de los cambios que impone el avance cientifico-tecnoldgico.
Elementos modulares de facil recambio y espacios potencial-
mente convertibles o adaptables a nuevas funciones contribuiran

a satisfacer el criterio aludido.

Dotacién segln un inteligente orden de prioridades. No es raro
descubrir que muchos laboratorios contienen aparatos costosos,
cuya compra, desde el punto de vista del empleo efectuado por
los alumnos o profesores, no puede ser justificada econémica-

mente .

Acuerdos entre facultades o institutos para lograr un mayor
aprovechamiento de sus recursos. Existen aparatos y maquina
rias cuya duplicacion en diversas instituciones de estudios su-
periores que poseen carreras similares resulta altamente one-
rosa para los respectivos presupuestos. Tal vez no sea del to-
do descabellado sugerir que la facultad que los posea facilite su
uso a alumnos y profesores provenientes de otras casas de estu_

dio, y éstos a su vez inviertan su dinero en otros materiales so-
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bre los cuales se aplicard un régimen reciproco de utilizacién.

Programacion de variedad de turnos de acceso que permitan un
mejor uso diario de todas las instalaciones y equipos existentes.
Los horarios y las comodidades que se ofrezcan tendran en cuen
ta multiplicidad de prescripciones emergentes del namero de -
alumnos que asistan, del tipo de tareas que realicen (breves, a
mediano y largo plazo), de la importancia que revistan (de ruti-
na, investigacion, etc). y del tiempo de que los interesados dis_
pongan. En tal sentido parece sensato facilitar la concurrencia
a través de una organizacion de servicios que habilite los locales

durante la mayor parte del dia.

Seleccion con criterio de las actividades a ser efectuadas en el
laboratorio, imposible de resolver por otros medios. Una selec_
cién arbitraria y poco racional de las tareas que los alumnos de_
beran llevar a cabo en el laboratorio significara una absoluta pér_
dida de tiempo y un aprevechamiento poco inteligente de los ma-
teriales existentes. Se suele criticar que los resultados de los
trabajos que se efectuan en el laboratorio, en términos de apren
dizaje, son bastante mezquinos en relacion con el tiempo que in_
sumen. Lo expresado alerta acerca de la necesidad de fijar cri_
terios precisos, sobre la base de los cuales sélo las tareas que

los satisfagan podran ser resueltas a través de la modalidad que
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aqui se analiza.

En resumen, los periodos asignados a trabajos de laboratorio,
seanreconocidos especificamente o no lo sean para asignar los
correspondientes créditos computables a las exigencias de una
carrera constituyen oportunidades para adquirir habilidades y
destrezas profesionales, técnicas o de investigacidn, tipicas

de una especialidad. En la medida en que las actividades que

los definen satisfagan tales objetivos, su inclusién en el dise-

fio curricular cumplird una funcion absolutamente insustituible.
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